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Manual da Incubadora GO-ON

1. |NTRODUQAO A Incubadora do NONAGON - Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sao
Miguel, visa apoiar os empreendedores no processo de desenvolvimento
sustentado das suas ideias de negocio com foco nas areas das Tecnologias
de Informacao, Comunicacao e Eletronica. Sao também consideradas como
complementares outras areas de atuacao nomeadamente: aeronautica;
agroindustria; ambiente; ciéncia e saude; comunicacao e media; economia
do mar; eficiéncia energetica; industrias criativas; turismo; biotecnologia e

materiais.

Serao disponibilizados meios e apoios que lhe permitam transformar os seus

projetos em realidades empresariais.

Neste manual esta identificado o processo de incubacao e as condicoes de
acesso a Incubadora, assim como a localizacao da Incubadora e respetivas
instalacdes. Todos 0s servicos e apoios mencionados ao longo deste
manual sdo suportados financeiramente pela ASSOCIACAO NONAGON.

Para efeitos do presente MANUAL DA INCUBADORA, entende-se por:

a) Biotecnologia: Aplicacao de téecnicas proprias da ciencia e da
tecnologia aos organismos Vivos e as suas partes, com o objetivo de
modificar 0 seu material como fonte de conhecimentos, bens e

servicos;

b) Business Angel: investidor que realiza investimentos em
oportunidades nascentes (tipo start up ou early stage). Para alem de
aportar capacidade financeira, tambéem contribui com a sua

experiéncia e network de negocios;

c) Capital de Risco: Forma de financiamento da atividade empresarial,
atraves de capitais proprios, com um horizonte de medio e longo
prazo, mediante a entrada de um soécio, normalmente minoritario,

mas empenhado no sucesso da empresa que, por isso,
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acompanhara de forma ativa, vocacionada para 0 apoio a empresas

sem acesso ao mercado de capitais, com relevo para as PME;

Capital Semente: Capital fornecido (quase sempre em pequenos
montantes) para transformar uma boa ideia num produto ou servico
comercializavel. Pode estar ligado ao desenvolvimento do produto,
mas raramente envolve o marketing inicial. E a forma mais arriscada
de capital de risco dado que o conceito, a tecnologia, o

empreendedor e o mercado ainda nao tém provas dadas;

Desenvolvimento Empresarial Fase de apoio ao crescimento da
empresa, ao desenvolvimento da sua oferta, a sua consolidacao no
mercado e a melhoria da competitividade, de forma a viabilizar a sua

sustentabilidade fora do ambiente da incubadora;

Empreendedorismo: Qualquer tentativa de criacao de um novo
negocio ou nova iniciativa, tal como emprego proprio, uma nova
organizacao empresarial ou a expansao de um negocio existente, por
parte de um individuo, de uma equipa de individuos, ou de negocios

estabelecidos;

Empresas de Base Cientifica e Tecnologica: Empresas que usam
conhecimento cientifico e tecnologico de forma sistematica e
continua para desenvolver novos bens e servicos de elevado valor
acrescentado. Possuem departamentos de desenvolvimento
proprios e/ou estreita ligacao de cooperacao com universidades e

centros de pesquisa;

Incubagao: o processo de apoio a projetos empresariais em trés
momentos distintos e complementares, a fase da ideia e a sua
concretizacao num plano de negocios (pré-incubacao), fase de
criacao da empresa, a concecao tecnologica do produto e/ou

servico (incubacao propriamente dita) e a fase de desenvolvimento
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empresarial;

Incubacao (fase). Nesta fase as empresas, ja constituidas legalmente,
trabalham ativamente no processo de entrada nos mercados, atraves
da angariacao de clientes, ao mesmo tempo que iterativamente
continuam o processo de desenvolvimento e melhoria dos bens e

servicos disponibilizados;

Incubadora de empresas: Infraestrutura, proxima de uma instituicao,
instalacao academica ou de investigacao, desenhada para acolher
atividades empreendedoras nas primeiras fases da sua constituicao,

com assisténcia tecnica para a constituicao da empresa;

Industrias criativas: Atividades que tém a sua origem na criatividade
individual, habilidade e talento e com potencial de criacao de
emprego e riqueza, atraves da geracao e exploracao da propriedade
intelectual. O conceito de industrias criativas integra um alargado
leque de atividades, onde se encontram: Publicidade, Arquitetura,
Artes Visuais e Antiguidades, Artesanato e Joalharia, Design, Design
de Moda, Cinema, Video e Audiovisual, Software Educacional e de
Entretenimento, Musica, artes Performativas, Edicao, Software e

Servicos de Informatica e Televisao e Radio:

Inovagdo: implementacao de uma nova, ou significativamente
melhorada solucao para a empresa de um novo produto, processo,
metodo organizacional ou de marketing, com o objetivo de reforcar
a sua vantagem competitiva, aumentar o desempenho, ou o

conhecimento;

Parque de Ciéncia e Tecnhologia: Organizacao gerida por profissionais
especializados, cujo objetivo fundamental € aumentar a riqueza da
comunidade em que se insere, atraves da promocao da cultura da
inovacao e competitividade das empresas e instituicoes de ciéncia e

tecnologia instaladas no Parque ou a ele associadas. Nesse sentido,
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o Parque estimula e gere o fluxo de conhecimento e tecnologia entre
universidades, centros de investigacao, empresas e mercados,
facilita a criacao e crescimento de empresas inovadoras com recuso
a mecanismos de incubacao e de spin off; e proporciona outros

servicos de valor acrescentado, bem como instalacdes de qualidade;

Pré-incubacao: Fase da incubacao que corresponde ao periodo de

maturacao de ideia e a sua concretizacao num plano de negocios;

Prova de Conceito: termo utilizado para validar um projeto antes da
sua execucao que pretende evitar imprevistos e verificar se os
requisitos do mesmo estao bem definidos de forma a reduzir o risco
de insucesso. Os resultados dos testes devem ser devidamente
validados, uma vez que vao permitir, nas fases posteriores, servir de
base ao planeamento, implementacao e execucao do projeto. Na
area das tecnologias da Informacao (Tl), o termo esta relacionado
com o desenvolvimento de um prototipo como ferramenta para
provar a viabilidade de um projeto de Sistemas ou Infraestruturas de
T,

Spin-off: Expressao de lingua inglesa que designa uma empresa que
nasceu a partir de um grupo de investigacao de uma empresa,
universidade ou centro de investigacao, normalmente com o objetivo
de explorar um novo produto ou servico de alta tecnologia. E comum
que estas se estabelecam em incubadoras de empresas ou areas de

concentracao de empresas de alta tecnologia;

Start-up: Expressao em lingua inglesa que designa uma empresa
recém-criada, em fase de constituicao, implementacao e
organizacao das suas operacoes. Por vezes este termo ¢ utilizado
para referenciar uma empresa solidificada no mercado, que

beneficiou de um crescimento rapido;
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N Tecnologias da Informagdo, Comunicagdo: Tecnologias que
associam a informacao e a comunicacaoc necessarias para o
processamento de dados, em particular, atravées do uso de
computadores e softwares, para converter, armazenar, proteger,
processar, transmitir e recuperar informacoes de forma ampla e

continua.

A Incubadora visa, como ja foi referido, apoiar os empreendedores no
processo de desenvolvimento sustentado das suas ideias de negocio e
Empresas de Base Cientifica e/ou Tecnologica (EBCTs). Mais
concretamente, o principal objetivo da Incubadora do Nonagon consiste
na promocao e acompanhamento de start-ups inovadoras,
disponibilizando-lhes espacos fisicos, gabinetes e/ou laboratorios com
areas individualizadas, e pondo ao dispor dos empreendedores um
conjunto de servicos e apoios, proporcionando-lhes, desta forma, a
insercao  num ambiente empresarial, bem como as condicoes

necessarias ao seu desenvolvimento.

Tem como objetivo, ainda, a promoc¢ao da interacao entre 0 meio
empresarial e as instituicobes de ensino e de investigacao e
desenvolvimento, assim como o contato com investidores (Capital de
Risco, Capital Semente e Business Angels), com vista a usufruir de

vantagens, sinergias e complementaridade que dai decorrem.

Os empreendedores deverao ter uma participacao ativa nas atividades
organizadas pela Incubadora, sendo que este sera um dos critéerios de
avaliacao quanto a permanéncia na Incubadora, assim como

desenvolver com empenho os projetos candidatados.

O Modelo de Incubacao contempla o apoio de projetos empresariais de
base cientifico e/ou tecnoldogica em trés momentos distintos e

complementares, a fase da ideia e a sua concretizacao num plano de
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negocios e na criacao da empresa, a concecao tecnologica do produto

e/ou servico e a fase do desenvolvimento empresarial.

3.1 Pré-Incubacao

A fase de Pré-Incubacao tem uma duracao de 6 meses e define-se
como o periodo temporal de maturacao da ideia e a sua concretizacao
num Plano de Negocios. Nesta fase, os empreendedores terao como
principais objetivos a prova de conceito, a elaboracao do plano de
negocios, a constituicao da empresa e a identificacao do faseamento da
execucao do seu projeto junto da equipa de gestao da Incubadora. Esta
ultima sera responsavel pelo acompanhamento do mesmo ao longo de

todo o processo de incubacao.

A start-up so transitara para a fase seguinte, fase de Incubacao, apos a
criacao da empresa e a prova de conceito do produto/servico resultante
do desenvolvimento do protoétipo do projeto candidatado.

Durante este periodo o trabalho realizado pelos empreendedores sera
avaliado pela equipa de gestao da Incubadora. Se ao fim dos 6 meses 0s
objetivos propostos nao estiverem cumpridos, o desempenho dos
empreendedores em questao sera avaliado e consequentemente a sua

continuacao na Incubadora sera revista.

O espaco de pre-incubacao e constituido por seis unidades de trabalho
devidamente individualizadas, com uma secretaria, e uma cadeira, com
possibilidade de utilizacao de equipamento partilhado com restantes
utilizadores dos espacos de incubacao - impressora e telefone, com
acesso a Internet e poténcias elétricas definidas no ANEXO |, localizados
nuM espaco open space comum de co-work, com um nivel de ruido

maximo de 35 db.



Manual da Incubadora GO-ON

3.2 Incubacao

A fase de Incubacao de Empresas tem uma duracao de 18 meses e
define-se a partir do momento em que, pelo menos, ja foi concluido o
processo de constituicao da empresa. Nesta fase, o empreendedor fica
responsavel por cumprir os objetivos de desenvolvimento e execucao

do projeto definidos na fase de pré-incubacao.

A Incubadora GO-ON disponibilizara aocs empreendedores/empresas
selecionados uma sala confinada, com uma area util entre 18,70 e
19,76m2, equipada com mobiliario (2 secretarias, 2 cadeiras, 1
armario/arquivo e 1 moédulo de gavetas), com um telefone e com
possibilidade de utilizacao de equipamento partilhado com restantes
utilizadores dos espacos de incubacao - impressora, € com acesso a
internet, com poténcias elétricas definidas no ANEXO | deste manual e

um nivel de ruido maximo de 35db.

A empresa transitara para a fase de Desenvolvimento Empresarial apos
18 meses estabelecidos na fase de Incubacao, em caso de avaliacao
positiva. Durante esta fase serao marcadas reunides regulares com os
empreendedores no sentido de acompanhar e avaliar o

desenvolvimento do projeto.

3.3 Desenvolvimento Empresarial

Na fase de Desenvolvimento Empresarial, com a duracao de dois anos,
a Incubadora orientara e apoiara o crescimento da empresa de forma a

viabilizar a sua sustentabilidade fora do ambiente da Incubadora.

Nesta fase, a Incubadora GO-ON disponibilizara um espaco de escritorio
individual em condicoes especiais de arrendamento, com valores
unitarios de renda mensal inferiores aos praticados na sua vertente

comercial, conforme disposto no Anexo A, artigo 5°, pontos 2, 3 € 4.
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No ultimo ano da start-up na Incubadora, caso as condicdes de
desenvolvimento da empresa o justifiquem - necessidade de espacos
com maiores areas, ou de instalacoes especializadas nao compativeis
com as condicoes materiais da incubadora — a empresa podera transitar
para outro espaco compativel disponivel no Nonagon mas fora da
Incubadora, mantendo-se os precos unitarios praticado pela mesma, até
ao fim do ciclo de incubacao. Neste caso a empresa devera suportar os

custos das instalacdes especiais.

Considera-se que a empresa terminou o seu processo de incubacao ao
perfazer os dois anos estipulados para a fase de Desenvolvimento

Empresarial

De seis em seis meses as start-ups sao avaliadas pela equipa de gestao
da Incubadora no que diz respeito a evolucao no desenvolvimento do
produto/servico candidatado, da contribuicao para a comunidade da
Incubadora e na participacao nas iniciativas organizadas pela mesma.
Como resultado destas avaliacdes semestrais, a Associacao Nonagon
decidira se a start-up em questao permanecera na Incubadora e em que
condicoes, assim como a transicao entre cada uma das fases do

processo de incubacao.

A esta fase so terao acesso as empresas que tenham realizado a fase de
incubacao com avaliacao positiva, nao sendo admissivel para esta fase

qualquer candidatura direta.
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POTENCIAS ENERGETICAS DE CARGA ELETRICA

Numeracao | Poténcia | Poténcia A
Espaco . Poténcia Total
Incubaco em Planta Normal | socorrida (KVA)
(salas) (kVA) (kVA)
1 1.25 2,1 0.5 2,6
. 2 1.26 3,6 0.5 4,1
Piso1 3 127 2,1 0,5 2,6
4 1.28 3,6 0.5 4,1
5 1.29 2,25 0.5 2,75
6 1.30 375 0.5 4,25
7 131 2,25 0.5 2,75
Espa'\g:o Numeracao | Poténcia Potens:la Poténcia Total Poténcia por
Pre- em Planta Normal | socorrida (KVA) posto de
Piso 1. Incubacao (salas) (kVA) (kVA) Trabalho
Ilhas 133 12 0.5 2,6 15
Espaco 1
inchvidual 1-33 12 05 41
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