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1.NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Atividades para 2020 pretende reunir um conjunto de atividades diversas
que continuem a contribuir para reforgar a missdo e os objetivos estratégicos cometidos a
Associacdo Nonagon, num contexto de crescimento e expansio.

Promover a inovacdo e o empreendedorismo, quer no ambito de processos de
transferéncia de tecnologia e de conhecimento para a comunidade empresarial, quer
através do desenvolvimento de a¢des e parcerias com diversas entidades, & dos principais
Ccompromissos assumidos para 2020,

Respondendo a varios dos objetivos estratégicos da Associagdo Nonagon, far-se-3,
no préximo ano, a segunda edicdo do Azores Tek, evento dedicado a tecnologia, as
empresas, a inovacao e ao empreendedorismo e que pretende perspetivar o futuro,
potenciando também a competitividade do tecido empresarial, sobretudo de base
tecnologica.

Em 2020 participar-se-a, igualmente, em projetos de cooperacao inter-regional, no
ambito das Iniciativas Intereg e Mac, que privilegiardo o trabalho em rede e a parceria com
agentes econdomicos de varias regides, contribuindo para a inclusao de novas vertentes e
competéncias no dominio da ciéncia e tecnologia.

A Associagao Nonagon, em virtude do trabalho que tem desenvolvido na
prossecucao das atribuigdes que lhe sao cometidas pretende, no decorrer do proxime ano.,
implementar um Plano de Internacionalizacdo de Ciéncia, Tecnologia, Investigacao,
Desenvolvimento e Inovagao, sistematizando assim o processo de internacionalizac&o da
CTIDi - Ciencia, Tecnologia, Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagdo desenvolvida pela
comunidade empresarial do Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sao Miguel

Na sequéncia da adesio efetuada por esta Associacao a Cartilha de Sustentabilidade,
e dada a crescente importancia que esta tematica tem vindo a assumir, no decorrer de 2020,
sera desenvolvido e implementado um Plano de Gestao de Sustentabilidade, com medidas
a implementar ndo s no funcionamento da infraestrutura e dos prestadores de servicos,
como no proprio trabalho desenvolvido pela equipa de gestao.

O presente Plano enumera as atividades que se pretendem desenvolver ao longo de
2020, contendo as linhas orientadoras que devem presidir ao trabalho a efetuar pela
Associacao Nonagon, devendo por isso constituir um documento de referéncia, essencial

Na programac¢ao e execugao das diversas atribuicdes cometidas a esta entidade.
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2. ENQUADRAMENTO

2.1. APRESENTACAOQ

A Associacio Nonagon, constituidz a 12 de janeiro de 2012, tem COmMO principal objetivo gerir e
administrar o Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sao Miguel. apoiando a dinamizacao tecnolégica e a
formacio de recursos humanos qualficados no campo dos sistemas de informacdo e das
comunicacdes, e da monitorizagdo e observacao da e

ustrias.
Criativas

Terra, do Espaco e do Mar.
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entidades, procurando  parcerias  nacionais  ou ‘
. o i P N . ! Bem-estr
internacionais em torno de ojetivos cormuns, apoiar a | beand ;
% < Economia Comunicagio
do Mar e Média

criacdo e/ou o desenvolvimento de empresas,

nomeadamente na introducao ou aperfeicoamento de PR
tecnologia. sdo algumas das competéncias desta o
ASSOCiaQéO que atua no rackar ce interven(;éo lustracio Figura 1- Radar de Intervengao da Associagac Nonagon
adireita.

A Associacao Nonagon posiciona-se como uma
entidade chave e de ariculagio entre as organizagdes do ecossistema de inovagao &

empreendedorismo de ambito regional, nacional e internacional

2.2 MISSAO

A Associacdo Nonagon pretende ser uma referéncia internacicnal na valorizagdo do
capital humano, tecnologico, empresarial e social, focalizada em competéncias e dindmicas

empreendedoras e sustentada no conhecimento, na tacnologia & na inovagao.
2.3 OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

- Fomentar o desenvolvimento de novos paradigmas de lideranca:

- Ser um agente catalisador de inovagao e criatividade;

- Colocar a inovacao no centro da competitividade empresarial.

- Contribuir para a atracao e fixagao de novos talentos;

- Promover a interacdo entre empresas, centros de conhecimento e entidades publicas;

- Monitorizar as atividades de empreendedorismo de base tecnolégica, valorizando a

conguista de resultados;
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- Apoiar a dinamizagdo e o estabelecimento de parcerias regionais, nacionais e
internacionais.

2.4 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Em 2018 foi aprovada uma nova estrutura organizacional para a Associagdo Nonagon que
se encontra sintetizada no seguinte organograma:

g e

< (.~ ORGANOGRAMA ™~ ) >
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b s
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| Sl 1 T—
i
+ —— l — o -
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CEATMINSTRACAO
ivcsaty
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“COMUNCAGRO EMAGEM . R
el
"
ey ==
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3.COMUNICACAO E IMAGEM

3.1, CONTEUDOS SOCIAL MEDIA

Em 2020 pretende-se dar continuidade a criagao e partilha de conteudos nos mais
variados meios digitais, quer relacionados com atividades desenvolvidas pela Associacao
Nonagon, como pelas empresas instaladas no Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sao Miguel.

Ambiciona-se, igualmente, numa otica de partilha de conhecimento. trabalhar
conteudos relacionados com o core business da Associacao Nonagon. de forma mais
diferenciada em cada meio digital, despertando o interesse dos seguidores para as tematicas

do empreendedorismo, inovagdo, ciéncia e g

tecnologia. \/ \)
Em 2020 dar-se-a continuidade a @ \/

realizacdo do "Podcast’, dando a conhecer a \/ \’

historia, trabalho desenvolvido e opinido de = \/

diversas personalidades, intra e extra
universo Nonagon. '

&

X

3.2. AVALIACAO DE SATISFACAO

A melhoria continua dos servicos prestados & um dos principais objetivos da Associagao
Nonagon, bem como a melhoria dos proprios processos internos. Deste modo, serao
enviados questionarios de satisfacdo a todos os clientes. apos cada evento. Anualmente, sera
aferida também a satisfacdo dos clientes de Cowork, Incubacao e PME's.

A avaliacdo e analise dos resultados e criacdo de oufpuls serd realizada com vista a
melhoria dos servicos prestados.

3.3. REVISTA THINKTECH

Com uma periodicidade quadrimestral, dar-se-a continuidade a elaboracdo da
“ThinkTecH. revista online que contribui para a partilha de conteudos relacionados com o
core business de atuacao da Associagao Nonagon.

Para cada numero sera escolhido um tema que servira de base e orientacao a todas as
secoes da revista: artigo de opiniac, entrevista, espaco empresas e consultério de
empreendedorismo e inovagao.

Com esta ferramenta pretende-se partilhar novidades. boas praticas e informacoes
relativas a abertura de candidaturas para incentivos e concursos de determinadas areas
relacionadas com o campo de atuagéo desta Associacao.
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Esta pretende ser uma iniciativa de aproximagdo ao tecido empresarial, e por
consequente, & comunidade em geral, atuando, principalmente, numa otica de transferéncia \

de conhecimento.

3.4 MANUAL DE ACOLHIMENTO

No primeiro trimestre de 2020, pretende-se criar um Manual de Acolhimento que sirva
de guideline na entrada de novas empresas. startup's e/ou coworkers.

Deste Manual fardo parte informacdes gerais relativas ao funcionamento do Nonagon,
como o organograma da equipa de gestao e respetivos contatos eletronicos, indicacio dos
protocolos em vigor e vantagens associadas, links para acesso a partilha de informacdes,
entre outros aspetos.

3.5 PROMOCAO

Pretende-se, em 2020, de uma forma mais ativa. continuar a contribuir para mitigar o
desconhecimento existente por parte da comunidade em geral acerca do valor associado a
um Parque de Ciéncia e Tecnologia e quais 0s seus pressupostos.

Para além da comunidade em geral e de forma particular, promover-se-a a atividade
desenvolvida pela Associagao Nonagon junto da Universidade dos Acores.

Em todos os contatos efetuados, atividades realizadas, visitas, e através das redes
sociais, ter-se-a como objetivo divulgar e informar acerca dos objetivos da Associagdo
Nonagon, servigos que oferece e atividades realizadas, em curso e agendadas.

De forma mais especifica e direcionada, sera promovida a utilizacdo das salas e do
auditério do Parque de Ciéncia e Tecnologia para a realizacao dos mais variados eventos,
junto de entidades estratégicas.
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3.6 DECORACAO DE ESPACOS FiSICOS

Em 2020, pretende-se criar elementos decorativos alusivos ao core business do
Nonagon, em zonas estratégicas, que potenciem um ambiente mais acolhedor, criativo e

inspirador, no Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sao Miguel.

e
g
<&
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4. AREA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

4.1 GESTAO DE INFORMACAO

No primeiro trimestre de 2020 dar-se-& continuidade & implementacdo do M-Files,
programa de Gestdo de Informacdo que ird permitir tanto o registo e tratamento mais
adequado de todas as entradas e saidas de correio externo, como © registo de toda a
informagao interma da Associacao.

Este software ira permitir & organizacdo armazenar, gerir, controlar e organizar os seus
documentos e processos eletrénicos,

O Sistema de Gestao de Informacao oferece facilidade na implementacgao de fluxos com
modelacao grafica e a possibilidade de implementacéo de regras de forma estruturada para
supcrtar e automatizar a tomada de decisdes.

4.2 IMPLEMENTACAO DE UM SISTEMA INTEGRADO DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS

Com a entrada em vigor do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relative a protecio das pessoas singulares, no que diz
respeito ac tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, e, mais
recentemente, com a publicacdo da Lei n° 58/2010. de 8 de agosto, que vem assegurar a
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execucao, na ordem juridica interna, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados passoais e a livre circulagao desses dados, & importante
adotar uma metodologia holistica e sistemica para incorporar © Regulamento Geral de
Protecdo de Dados na organizagao.

A Associacdo Nonagon pretende elaborar e seguir um plano de implementagao de um
Sistema Integrado de Gestao e Protegado de Dados Pessoais que assegure € evidencie a sua
conformidade com as novas normas e o seu comprometimento com os requisitos legais
decorrentes desta diretiva europeia.

A Associacdo Nonagon, pela sua natureza e pela particularidade da sua atividade,
concerne uma responsabilidade acrescida, pois, como Pargue de Ciéncia € Tecnclogia, deve
ser proativa e dar o exemplo no cumprimento das obrigacdes legais em apreco.

Neste processo de implementagao ceverd ser dada particular énfase a natureza
comunitéria do Parque de Ciéncia e Tecnologia que origina constrangimentos particulares
neste dominio. Uma vez que existem empresas associadas que coabitam 0 mesmo espaco
fisico, a possibilidade de usufruto de espacos em co-work, a existéncia de espacos destinados
a aluguer a entidades terceiras & um auditorio para eventos publicos, € com acrescida
importancia que se deve assegurar a conformidade legal no dominio da gestdo, protecac e
tratamento de dados pessoais.

Pretende-se implementar este Sistema Integrado de Protecdo de Dados no decorrer do
ano de 2020. Tendo em vista esta implementacao dar-se-a inicio a um pProcesso de consulta
ao mercado para obtencdo de consultoria técnica, neste dominio, que permita com eficacia

implementar o Sistema referenciado.

4.3 GESTAO FINANCEIRA

Em 2020 continuar-se-a a efetuar o tratamento e registo contabilistico de toda a
documentacido inerente as diferentes transacdes de cariz comercial, elabcracao das
demonstracdes financeiras e orcamentais. realizagdo dos procedimentos para Concursos
publicos para a aquisigdo de bens e servicos e/ou outras necessidades, bem como a
elaboracdo das candidaturas acs diferentes sistemas de incentivos, mais concretamente ao
Programa Operacional Acores 2020, sua submissao e acompanhamento na execugao e
pedidos de pagamento.

E igualmente efetuada a comunicagdo com os diferentes orgaos da tutela € outras

entidades reguladoras no &mbito da sua atuacao, sendo as informacoes prestadas de carater

anual, semestral, trimestral, mensal e semanal
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4.3.1. RELATORIOS E DEMONSTRACOES, OUTROS PLANOS E PROJETOS
DE CARATER ANUAL

¢ Relatdrio de Gestao:

- Realizacdo dos trabalhos preparatorios de encerramento e fecho de contas do ano
anterior, circularizacdes, reconciliacdo bancéria, especializacio do exercicio (acréscimos e
diferimentos). provas detalhe e outras verificacdes documentais:

- Execugao das demonstragdes financeiras das quais sdo parte integrante o balanco,
a demonstragao de resultados, a demonstracio das alteracdes no patrimonio liquido e fluxos
de caixa, o anexo as demonstragoes financeiras e o balancete analitico de fecho:

- Elaboracao das demonstracdes orcamentais, mapas de desempenho orcamental,
execucao orcamental de despesa e receita, anexo as demonstracdes orcamentais;

- Alleracdes orcamentais da despesa e da receita, transferéncias e subsidios
recebidos e concedidos;

- Elaboragdo do dossier para o relatorio e contas do qual, para além das
demonstracdes financeiras, fazem parte o Relatorio e Parecer do Conselho Fiscal, a
Certificagdo Legal de Contas e o Relatério de Auditoria interna emitido pelo ROC;

- Elaboragao do dossier fiscal, mapa de depreciagdes e amortizacdes dos ativos fixos

tangiveis e intangiveis (Mod. 32). declaragdo de rendimentos e retencdes (Mod. 10),
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declaragdes periddicas de IVA, declaracao IRC (Mod. 22), declaragao anual da |ES (Informagao
Empresarial Simplificadal, outros documentos de calculo e apuramento de impostos & gastos

\‘\W com pessoal aceites fiscalmente:

- Elaboracao do Relatdrio Unico e seus anexos.

W « Plano de Atividades e Orcamento:
7

M/ - Elaboracao do orgamento de acordo com Planc de Atividades a desenvolver nas
diferentes areas, também, para integragao no Plano Regional Anual & Orcamento da Regiao

(ORAA) para ¢ anc seguinte;
- Preparagao e negociagao do contrato programa, parte integrante do orcamento,

minuta e despachos parciais para disponibilizacéo de verbas.
s+ Contratagdo Publica:

- Abertura de procedimento para a contratacao da prestacac de Servigos nas
areas de Higiene e Limpeza, Vigilancia e Seguranca, Comunicacdes, Manutencao Geral

do Edificio e outras aquisicdes de bens e servicos.
e Candidaturas ao Programa Operacional Agores 2020:

- Elaboracdo, apresentagdo, submissao. acompanhamento e pedidos de
pagamento de saldo final das candidaturas no ambito do Programa Operacional Agores
2020.

4.3.2. RELATORIOS E DEMONSTRACOES, OUTROS PLANOS E PROJETOS DE
CARATER TRIMESTRAL/SEMESTRAL

e Demonstracoes financeiras intercalares:

- Elaboracdo das demonstragdes financeiras intercalares trimestrais. balanco,
demonstracdo de resultados e balancete analitico, alteracoes orcamentais;

- Elaboracao do fecho de contas previsional com base no orcamento aguando da
execucao das demonstragdes financeiras intercalares do 1.° trimestre,

- Elaboragao do fecho de contas previsional com base na execucao do plano e

orcamento aquando das demonstragoes financeiras intercalares do 3.° trimestre,
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4.3.3. RELATORIOS E DEMONSTRACOES, OUTROS PLANOS E PROJETOS DE
CARATER MENSAL

o Execugao Orcamental:

- Elaboracdo dos mapas de execugdo orgamental, pagamentos em atraso e fundos
disponiveis para 0 més seguinte.

e Recursos Humanos:

- Processamento dos vencimentos:

- Processo de controle da assiduidade e elaboracdo de mabas mensais.
* Registo e langamento de operacdes na Contabilidade:

- Cabimentagao das diferentes despesas, compromissos e adjudicacoes das mesmas:
- Elaborac&o de orgamentos para eventos e outras prestacdes de servicos;
- Faturagao de compras, vendas e outras prestacées de servicos:

- Controle de contas correntes de fornecedores e clientes.

4.3.4. COMUNICACOES COM A TUTELA E OUTRAS ENTIDADES
REGULADORAS

A area Administrativa e Financeira, no decorrer do ano de 2020, continuaréd a manter o

contato com as seguintes entidades para os fins abaixo enunciados:

- Gabinete da Vice-Presidéncia: comunicacao e entrega do Relatdrio de Gestao, Plano
e Orgamento, Demonstracdes Financeiras intercalares trimestrais:

- Direcao Regional do Orcamente e Tesoure (DROT): comunicacde e entrega do
relatorio e contas do ano anterior e orcamento para o proximo ane. Qutros trabalhos no ambito
da preparacao da Conta da Regido do ano anterior. Execucao orcamental e pagamentos em
atraso e fundos disponiveis;

- Tribunal de Contas: deposito das contas do ano anterior, outros trabalhos para Acao
Preparatdria do Relatério e Parecer Sobre a Conta da Regido Autonoma dos Acores do ano
anterior;

- Instituto Nacional de Estatistica (INE), depdsito das contas do ano anterior e Relatério
Unico;

- ADSE;
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- CGA:
- Autoridade Tributaria;

V\W - Seguranga Social.
TSAL 4.4 FORMAGAO

O
——— )

Ao longo de 2020 serao novamente aferidas as necessidades de formagao dos
colaboradores nas mais variadas areas relacionadas com a atuacao da Associacao Nonagon.

Numa otica de benchmarking. pretende-se igualmente promover uma visita a alguns
Pargues de Ciéncia e Tecnologia de referéncia no Pais para um contato mais proximo e
personalizado com 0s processos € formas de trabalno adotadas perante as mais diversas
situagdes.

Em 2020 continuar-se-a @ manter contato com entidades certificadas, a nivel regional e

nacional, para que possa ser possivel proporcionar formacdes avangadas € em tematicas com

oferta mais escassa na Regiao.
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5. GESTAO DE EVENTOS

5.1. EVENTOS DA ASSOCIACAO NONAGON
5.1.1. AZORESTEK

No ultimo trimestre de 2020 pretende-se realizar a segunda edicZo do AzoresTek, evento
dedicado a tecnologia, as empresas, & inovagao e ao empreendedorismo.

Esta iniciativa representaréa uma excelente oportunidade para evidenciar uma nova
geragdao de empresas com projetos inovadores, perspetivar o futuro e potenciar a
competitividade do tecido empresarial. sobretudo de base tecnoldgica, no ambito global

Este evento incluira diversas azores tek talks de diferentes tematicas, contando com a
participacdo de ilustres palestrantes, alguns de renome internacional

No exterior, pretende-se que 0 Azores Tek conte com uma drea de exposicao empresarial
envolvendo a presenca de stands de natureza institucional, mas, sobretudo, espacos de
empresas inovadoras, onde se pretende dar a conhecer novos projetos, partilhar

conhecimento, estabelecer contatos e criar parcerias.
5.1.2. PEQUENOS-ALMOCOS DE TRABALHO

Pretende-se, em 2020, dar continuidade aos Pequenos-almocos de trabalho com
empresarios, uma iniciativa que se tem relevado de particular interesse na aproximacao a
comunidade empresarial

A semelhanca do efetuado em 2019, para além de reunides relacionadas com as
atividades da Associagdo Nonagon e com o funcionamento da infraestrutura, estes encontros
receberdo personalidades convidadas com vista & partilha de informagao de carater relevante
para os participantes.

5.1.3. DIA MUNDIAL DA INTERNET

A 17 de maio, com a colaboragdo do programa “Escola Segura” da Policia de Segurancga
Publica, pretende-se realizar uma acio de sensibilizagdo sobre os Perigos da Internet junto da
comunidade escolar do concelho de Lagoa.

5.1.4. ANIVERSARIO DO NONAGON
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A 4 de setembro, pretende-se, de forma a comemorar o aniversario de inauguragao do
Parque de Ciéncia e Tecnologia, realizar um momento de networking com toda a comunidade

empresarial

5.1.5. DIA MUNDIAL DA CULTURA CIENTIFICA

A 24 de novembro e, em parceria com o Expolab - Centro de Ciéncia Viva, pretende-se

dinamizar uma atividade que espelhe a importancia da investigagao cientifica.

5.1.6. OUTROS EVENTOS

A Associacdo Nonagon pretende promover, ao longo de 2020 e sempre que possivel e
oportuno, eventos tematicos, quer através de seminarios, conferéncias ou encontros de
networking. entre outros., que atuem para sensibilizar e divulgar, particularmente junto do
sector empresarial, mas também perante a sociedade em geral, tematicas de interesse
relevante e de debate atual, determinantes em virtude do impacto que terdo em todos 0s
setores da vida futura em sociedade.

Este objetivo fard usufruto de parcerias ja existentes entre a Associacao Nonagon e
entidades terceiras, como por exemplo a Altice Labs, Universidade dos Acores. COTEC, ANI,
entidades governamentais, promovendo assim sinergias e a dinamizagao conjunta desta
iniciativa.

Recorrer-se-a, para este fim, a oradores e palestrantes de merito comprovado, que. fruto
da sua experiéncia, consigam, através de uma abordagem pratica e de linguagem acessivel,
explicar as tematicas sugeridas e sensibilizar a audiéncia para a importancia e atencao que

deve ser dada a estes assuntos.

5.1.7. HORAPROG@UAC 2020

A Hora da Programacio UAC 2020 € um evento que estimula a programagao em
estudantes desde o 1.° ciclo. Este evento dura habitualmente 5 dias, com mais de 3 dezenas
de workshops de programagao com recurso a Python, Scratch, Mindstorms entre outros e
ainda sessdes de experimentagao que permitem criar e testar prototipos.

Dado o core business, a Associagao Nonagon pretende associar-se, enquanto parceiro,
disponibilizando espaco para que parte das sessdes se realizem no Nonagon. Trata-se de uma
iniciativa que promove o empreendedorismo de base tecnoldgica, perfeitamente alinhado
com a incubadora Go-ON.
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5.2. EVENTOS PROMOVIDOS POR ENTIDADES EXTERNAS

Em 2020 dar-se-a continuidade no apoio a organizago de eventos no auditdrio e nas
salas de reuniao e formacao de clientes intra e extra universo Nonagon.
Continuar-se-z a privilegiar o contato célere e préximo com todos os clientes, bem
Como o apoio personalizado na procura das solucdes mais adequadas ao desenvolvimento
das atividades pretendidas, quer através dos proprios recursos internos desta Associacdo, quer
através de parceiros externos.
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6. CODERDOJO

O Coderdojo, Unica iniciativa da Associacac Nonagon exclusivamente destinada a
jovens e que tem como proposito estimular a aprendizagem da programagao atraves do
desenvolvimento, por exemplo, de sites. apps. videogames, etc., sera reformulada em 2020
no que diz respeito ao seu modelo de funcionamento.

Pretende-se que, em 2020, esta atividade passe a ser desenvolvida por inteiro numa

Unica semana. Apos consultados os parceiros do Coderdojo. identificar-se-a o projeto a

desenvolver. bem como o periodo mais apropriado, tendo em conta o calendario escolar em

vigor.
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7. INCUBACAO E DESENVOLVIMENTO V\
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@ DESENVOLVIMENTO
» PRE INCUBACAQ 18 MESES EMPRESARIAL

LEAD GENERATION 6 MESES » INCUBACAD 24 MESES

7.1. ACREDITACAO EU | BIC

Os EUIBIC devemn assegurar. a entrega de servicos ao longo de toda a cadeia de valor do
empreendedcrismo e inovacao em termos de incubacaoc e aceleracio, envolvendo-se como
tal na disponibilizagdo de um conjunto de servicos para potenciais empreendedores startups
e PME's,

A cadeia de valor do empreendedorismo e inovacdo, conforme predisposto pela EBN

e SCALEUP

esta patente no esquema seguinte.

ESTIMULO SELECAQ

= Estimular inovacéo e = Provas conceito, de = Aproveitamento da = Ganho de escala,
empreendedorismo negacio e da tecnologia solugdo e criagéo expansao do modelo
da procura de negdcio

Saliente-se que esta cadeia de valor serve para empresas nascentes, mas também para
empresas  estabelecidas gque pretendem desenvolver novos produtos/servicos. O
empreendedorismo corporativo (intraempreendedorismo) na descoberta e validacao do
cliente passa pela fase de selecio e carece dos mesmos servicos da fase Start-up ou Scale-
up, sobretudo se ndo existir na empresa um sistema integrado de inovagao, o que representa

a maioria do tecido empresarial agoriano.

Deste modo, pretendem-se desenvolver as seguintes iniciativas:

7.2 ESTIMULO AO EMPREENDEDORISMO E INOVACAO
7-2.1. STARTUP WEEKEND AZORES 2020
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A Iniciativa Startup Weekend, promovida com O apoic da Techstars e em parceria com a
Universidade de Massachusetts Dartmouth, sera um evento de especial importancia, a realizar
no primeiro semestre de 2020. Uma vez que a metodologia, com provas dadas a nivel mundial
e também a nivel regional, garante a oportunidade de num fim de semana potenciais
empreendedores, empreendedores e empresarios estabelecidos converterem uma ideia de
negbcio numa start-up ou unidade de negdcio, no caso de uma empresa estabelecida, atraves
da ajuda de coaches especializados em areas COMO marketing, desenvolvimento de produto
e financiamento. Trata-se igualmente de uma oportunidade unica para 0s participantes de

conheceram um cofundador, investidor ou criar uma rede de contatos diversificada.

7282, PROMOCAO DO PROGRAMA STARTUP VIRTUAL

Dada a limitacdo fisica em termos de espacos de incubacdo, pretende-se atrair, no
segundo semestre de 2020, através de uma campanha de social media, com recurso aos
alumni da incubadora, potenciais empreendedores para O recem redesenhado programa
Startup Virtual. Esta campanha promocional visa aumentar o numero de beneficiarios do

programa de incubagao. assim como consolidar a incubadera Go-On no contexto regional.
7.2.3. PROMO(;AO NONAGON E INCUBADORA GO-ON EM ESCOLAS

O Nonagon, apesar de ter crescido. em termos de notoriedade, continua a ser
desconhecido da maior parte da populagdo acoriana. Deste modo, pretende-se, ac longo de
2020, conduzir sessdes de apresentagao contendo nogdes de empreendedorismo & inovagao
nas escolas ao nivel do 12° ano. na ilha de S. Miguel Esta iniciativa podera, para além de
sensibilizar para o empreendedorismo, ser considerada como uma iniciativa de cidadania

corporativa pelo seu caracter educativo.

7.3. SELECAO OU PRE-INCUBAGCAO / START-UP / SCALE-UP
7.3.1. DESENVOLVIMENTO DE UM PROTOCOLOQ DE APOIO

O desenvolvimento de novos produtos/servicos comporta diversas fases e
metodologias. nem sempre presentes no imaginario dos empreendedores e empresarios
estabelecidos. No sentido de garantir o melhor acompanhamento por parte da equipa de
gestao do BIC Azores, pretende-se, no 18, 2° e 3° trimestre de 2020, desenvolver um
protocolo de apoio detalhado com varias fases no sentido de uniformizar © processo de apoio

aos potenciais empreendedores. Este protocolo assentara em 3 grandes pilares, conforme
esgusema seguinte:

22 INONAGON



Zoom in

Zoom out
¥

Meio Envolvente Modelo de Negécio Proposta de Valor
Insights aciondveis Valor para o negdcio Valor para o cliente

Do protocolo fardo parte agdes de capacitacao, workshops de ideagdo. mentoria, apoio
em termos de financiamento, assim como como os servigos base necessdrios ao selo de
qualidade EUIBIC. Este protocolo de apoio, tera necessariamente de contemplar a articulagao
a parceiros- chave, como sendo a Universidade dos Acores, na transferéncia de

conhecimento.

7.3.2. PARCERIAS

e SERN

Em 2019 a Associacdo Nonagon celebrou um protocolo com a Startup Europe Regions
Network (SERN). O SERN é uma organizacdo sem fins lucrativos com um forte COMPromisso
de apoiar as startups e as suas atividades, concentrando-se principalmente no mapeamento
€ na promocao de atividades de apoio a nivel regional em toda a Europa e mobilizando
recursos regionais para enfrentar barreiras relevantes ao crescimento de startups, como
harmonizacao de regulamentos, acesso a talentos e as principais infraestruturas de pesquisa.
Em 2020. a Incubadora Go ON pretende estreitar a relagao com esta rede. tirando proveito do
trabalho que se encontra a desenvolver.

e REDE NACIONAL DE INCUBADORAS
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Na sequéncia do procedimento de adesdo a Rede Nacional de Incubadoras, a
Associacao Nonagon, ao longo de 2020, vai cooperar com esta rede. que tem como objetivo
promover a cooperacao € partilha de recursos fisicos e de know-how, de redes de mentores

e investidores, promaover a formacao de gestores. a orofissionalizacac dos servicos oferecidos

a empreendedores € empresas incubadas e © aumento da competitividade das incubadoras

portuguesas, a nivel nacional e internacional

%/ 7:3:3: IMPLEMENTAGAO DA BOLSA DE MENTORES NONAGON

Neste momento as questdes regulamentares da bolsa de mentores ja est@o cefinidas e
alguns mentores identificados. Para além disso. ao abrigo do protocolo com a Altice, contamos
incorporar alguns dos seus consultores nesta bolsa, no seguimento dos contatos encetados,
para maximizar a abrangéncia das areas técnicas. Sendo assim pretende-se, No 2.0 trimestre
de 2020, langar oficialmente e operacionalizar a bolsa de mentores para garantir apoio

especializado para além do prestado pela equipa de gestao.

7.3.4. ANGELS GO-ON

O financiamento representa uma peca basilar do crescimento de qualquer start-up. Para
cada fase de desenvolvimento da start-up existen veiculos de investimento apropriados.
sendo que o chamado “Smart Money’", que se caracteriza por uma entrada no capital da start-
up a troco de mentoring e redes de networking (Business Angels e Capital de Risco), potencia
a alavancagem de qualquer projeto empreendedor. Para © empreendedorismo de base
tecnoldgica que assenta no pressuposto de ganho de escala, 0 Smart Money & indispensavel,
facto que se pode constatar nas scale-ups tecnoldgicas.

Deste modo. conduzir-se-a a segunda edicao do Angels Go-0On, no primeiro semestre
de 2020. com vista a disponibilizar as start-ups interessadas acesso & um pitch que possa
conduzir a investimento por parte do painel O Angels Go-On pretende apresentar uma
alternativa de financiamento, bem como sensibilizar para as vantagens do Smart Money, visto

que existe alguma reserva por parte dos empreendedores acorianos em abrir o capital da sua
empresa a investidores externos.

7.4.OUTROS
7.4.1. VISITAS DE ESTUDO A EMPRESAS E CENTROS DE CONHECIMENTO

A Associacio Nonagon, no ambito da sua missao de apoiar inovadores, precisa conhecer
in loco os melhores projetos de inovagao e investigacao acorianos. Deste modo, ao longo do
ano, pretende-se visitar diversos negocios que apresentem tecnologia de vanguarda e/ou

modelos de negocio diferentes no contexto agoriano, assim como grupos de investigagao,
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com o intuito de dotar a equipa de gestao de apoic ao BIC Azores de know-how e potenciar
0 seu papel facilitador de sinergias entre os centros de conhecimento e o tecido empresarial.

7-4.2. INDICADORES CHAVE DE DESEMPENHO

O Nonagen enquanto membro das redes EBN. Tecparques e RIEA possui a obrigagao
de fornecer uma série de indicadores chave de desempenho, entre os quais volume de
negocios, numero de trabalhadores e quantificacdo do apcio prestado, discriminado por
servigos. Até ao momento o levantamento de volume de negocios e numero de
rabalhadores termn sido feito através de um formuladric e a quantificacao dos servigos
disponibilizados tem sido feito de forma aproximada. Deste modo, pretende-se, no segundo
quadrimestre de 2020, criar uma plataforma simples gue permita a cada atendimento
especializado proceder a um registo com tipificacdo, que garanta a cada final de ano um

output para fornecimento dos indicadores necessarios as entidades referidas. (Alex)
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8. AREA DE INOVAGCAO

8.1. AGENDA PARA INOVACAO DOS ACORES

A Agenda para a Inovaca&o dos Acores, uma orioridade estabelecida no Programa do Xl
Governo dos Acores, constitui-se como um instrumento de politica publica delineador de uma
estratégia para a inovacao empresarial, assente numa vis3o integrada e concertaca, tendo em
vista aumentar a competitividade da economia regional.

Com esta finalidade a Agenda congrega, de uma forma devidamente articulada e coerente,
todas as medidas e iniciativas ja existentes nos Acores, no ambito da inovagao empresarial,
propondo também novas medidas a implementar, neste mesmo dominic, devidamente
calendarizadas e com implicagoes praticas e efetivas no ciclo de vida das empresas e, por
conseguinte, na economia regional.

E atraves da Agenda gue se pretende potenciar a articulacdo entre as entidaces publicas.
associacoes empresariais € centros de conhecimento na aplicag&o das medidas criadas para
facilitar o acesso ao conhecimento, a novas ferramentas tecnoldgicas, de informagao e gestao,
fomentar a inovacao empresarial e a investigacao aplicada nos Acores, numa perspetiva de
desenvolvimento econdmico coeso, sustentado e sustentavel.

Assim, & tambem objetivo da Agenda. alcancar uma melhor concertagdo estratégica ao
nivel das politicas dirigidas a transferéncia de connecimento para o tecido econdmico, da
inovacao empresarial e da investigagcao aplicada.

Pretende-se. pois, através deste instrumento de politica, uma adequada articulagao das
varias medidas estratégicas e setoriais publicas, em parceria com todos 0s agentes e
intervenientes no ecossistema de Inovagao dos Acores, aumentar a sua eficacia, abrangéncia
e impacto efetivo no crescimento do investimento e no desenvolvimento de mais produtos &
servicos de caracter inovador.

A implementagdo da Agenda para a Inovagdo potenciara, designadamente, ©
aproveitamento dos recursos endogenos € 0 enorme potencial dos Agores em diversos
setores. diversificando, também por esta via, a base econémica regional e contribuindo para a
robustez da competitividade futura do tecido empresarial em todas as ilnas.

A Associagdo Nonagon, como entidade integrante do SCTA - Sistema Cientifico e
Tecnologico dos Agores, € gue assumiu oapel relevante na preparagdo da estratégia
subjacente & Agenda para a Inovagao dos Agores. ira. no decorrer do ano de 2020, acompanhar
a sua implementacao, promovendo a divulgacao da mesma, a execucao das medidas nela
previstas e 0 seu acompanhamento, monitorizacao & avaliagao.
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8.2. PROJETO ILHAS DE INOVACAO

No ambito do Programa INTERREG Europa foi aprovado, a 28 de novembro de 2018, o
projeto ‘llhas de Inovagao'lslands of Innovation), no qual o Governo dos Acores, participa,
enqguanto parceiro, com entidades de outras regides insulares, designadamente Frisia (Paises
Baixos), Comunidade Urbana de Basse-Terre (Guadalupe, Franca) Samso (Dinamarca);
Kuressaare (Estonia), Regido do Egeu do Norte (Grécia) e Madeira {Portugal).

O projeto ‘llhas de Inovagado’ estd centrado nas oportunidades ce diversificacdo das
economias das regides parceiras do projeto, melhorando as suas politicas de inovacdo. O
objeto deste projeto consiste em identificar, elencar, sistematizar e introduzir melhorias nas
politicas de inovacao, potenciando novas atividades. produtos e empreendedorismo nas zonas
geograficas abrangidas e permitindo o intercambio de boas praticas entre as regides parceiras.

Este projeto, com a duragéo de 5 anos (2017 - 2021 representa um valor de investimento
para os Acores superior a 180 mil euros, cofinanciados a 85% pelo Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional (FEDER).

O projeto ‘llhas de Inovacao’ tem permitido identificar um conjunto de boas praticas que
demonstram de forma inequivoca o empreendedorismo inovador dos Acores e a consciéncia
do valor acrescentado gue constitui a introducdo de novas atividades e produtos ou a
reinvencao de atividades e produtos existentes.

Em qualquer regido, parceira ou ndo deste projeto, estas boas-praticas podem inspirar
outros projetos, outras boas-praticas, abrinde espago para que estas sejam replicadas e
desenvolvidas noutras zonas geograficas.

O alinhamento e a articulagio deste projeto vao para além da sua dimensao regional, uma
vez gue € evidente o enquadramento com diversas orientacdes da Unido Europeiza,
nomeadamente as que constam da Comunicacdo da Comissao Europeia sobre as Regides
Ultraperifericas.

A participagao do Governo dos Acores no consércio deste projeto prende-se ndo s6 com
o facto dos seus objetivos e a sua tematica fazerem sentido para a Regiao. gque pretende ser
dinamica e inovadora, mas também porgue existem projetos no arguipelago gue justificam um
processo continuo para a sua identificacdo, sistematizacio e divulgagao, o que constitui uma
das a¢des centrais do 'Ilhas de Inovacao’.

Nos Agores, este projeto tem particularmente em conta as areas identificadas na
Estratégia de Investigacdo e Inovacdo para uma Especializacac Inteligente - RIS3,
nomeadamente a Economia do Mar, o Setor Agro-Industrial e o Turismo.

A Associacao Nonagon tem participado como entidade parceira e como stakeholder
convidado nas vérias sessbes de aprendizagem e encontros promovidos ao abrigo desta
iniciativa. Prevé-se que em 2020 se continuem a realizar acoes deste foro ao abrigo do projeto

Ilhas de Inovacao.

27 INONAGON

==

=N



8.3 PROTOCOLO COTEC

coTeC

Portugal
omos Inovacao

A 20 de maio de 2019 celebrou-se um protocolo de cooperacao entre a AssocCiacao
Nonagon - Pargue de Ciéncia e Tecnologia de S&o Miguel e a COTEC Portugal - AssoCiagao
Empresarial para a Inovagao. tendo em vista desenvolver relagdes institucionais de cooperagao
entre as partes, com o objetivo de promover a competitividade empresarial e a partilna de boas
praticas de inovagao.

A COTEC Portugal - Associagdo Empresarial para a Inovacdo & uma pessoa coletiva sem
fins lucrativos, com estatuto de utilidade publica, que tem como missdo promover a inovagao
e a colaboracdo com ©s varios agentes do Sistema Nacional de Inovagdo, nomeadamente
empresas, instituicbes de 18D, universidades e outras instituicbes de ensino, centros
tecnologicos, incubadoras, ou institutos publicos ou privados, e integra a COTEC Eurcpa.

No ambito do referido protocolo, pretende-se desenvolver relacdes institucionais de
cooperacdo entre as partes, gue resultem em acdes e iniciativas conjuntas concretas, de modo
a contribuir para o desenvolvimento do ecossistema de inovacio, tendo por objetivo
desenvolver a competitividade empresarial e a partitha de boas praticas de inovagao.

No ambito daguele protocolo. as partes colaborarao no sentido de:

e Disseminar junto de startups, PME, e a comunidade empresarial em geral, ©
conhecimento sobre inovagao. e em particular, a inovagao digital.

s Promover ferramentas de boas praticas de Inovagao;

« Promover a adogao de tecnologias por startups e PME para que estas se possam
integrar em cadeias de valor mais alargadas;

 Promover oportunidades de formagcao re-skilling e up skilling em competéncias digitais.

s Estimular o desenvolvimento de ecossistemas colaborativos entre empresas,

o Apoiar PME a integrar plataformas eletronicas de comercio como meio de integracao

das cadeias de valor internacionais.

e Organizar seminarios, exposicdes, missdes empresariais e oufras atividades
semelhantes nos termos e condigdes a acordar.
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» Desenvolver com entidades publicas projetos gque estejam alinhadocs com os \]\\/‘\/

objetives estabelecidos naguele protocolo.
Assim sendo. serdo desenvolvidas acdes conjuntas, ao abrigo daquele protocolo, pela \
Associacao Nonagon e pela COTEC, em parceria, no decorrer do ano de 2020. 4

8.4. NONAGON DIH - DIGITAL INNOVATION HUB

O NONAGON pretende constituir-se, em 2020, como um Digital Innovation Hub no intuito
de promover a digitalizacdo, através do estabelecimento de uma massa critica de
capacidades. pela articulagdo e networking dos atores relevantes e pela estimulacao do
ecossistema. com vista ao reforgo do portfolio de servicos de suporte que possibilite e
potencie a modernizacdo da economia.

A plataforma NONAGON Digital Innovation Hub devera ter uma abrangéncia regional,
compreendendo as dimensdes regionais e os stakeholders relevantes, nomeadamente
abarcando centros de competéncia e laboratérios. centros tecnoldgicos e de 1&D,
associagdes industriais e comerciais, empresas de referéncia, PMEs, Start-ups, entidades do
sistema de formagdoc e educagdo., parques de ciéncia e tecnolegia, incubadoras e
associagles civicas, estabelecendo ligagdes no ambito da sua atuagadc com entidades
financiadoras, agéncias publicas e outros atores, nos dominios do financiamento da inovacao
e do desenvolvimento empresarial.

O NONAGON Digital Innovation Hub assumir-se-a como uma plataforma/gateway para
a provisao e canalizagdo de servicos de valor acrescentado, no ambito da digitalizacao e
modernizagdo da economia, congregando os atores relevantes, nomeadamente as
capacidades, competéncias, dominios de intervencio e oferta de servigos de suporte,
articulando-se com as iniciativas regionais, nacionais, tais como o iMan Norte Hub e a
PRODUTECH, e europeias nos dominios da digitalizagao, alavancando a cooperagao e ¢ seu
dominio de intervencao.

Enguanto pivot para a digitalizagdo e modernizacdo econémica. a plataforma NONAGON
DIH compreendera e canalizard um conjunto integrado de servicos de sugorte, desde a
inteligéncia estratégica e roadmaping até a edificagdo de iniciativas de grande escala no
ambito da 1&D. Inovagdo e Demonstracdo, desde acdes de sensibilizacao e capacitacdo ao
matchmaking, incluindo ainda agdes de visibilidade (regional, nacional e internacional), de
definicdo de prioridades, de exploracdo de oportunidades (inovacado e negocio) e acesso a
instrumentos de financiamento.

Adicionalmente, no dmbito dos centros de competéncia abrangidos pelo ecossistema do
NONAGON - Parque de Ciéncia e Tecnologia de S. Miguel a oferta de servicos agregara ainda
capacidades nos dominios da validacdo de conceitos e prototipagem. teste e validaciao de
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tecnologias. sistemas e produtos, produgdo de séries pré-competitivas de produtos. suporte

ao desenvolvimento de produtos e de iniciativas empresariais, sensibilizagao, demonstragao

\(‘\( e disseminacao de tecnologias e solugdes nos dominios da digitalizacdo e das tecnologias de

\[\ producao avangadas, educacao e formacao em dominios técnicos, tecnologicos e de gestao,
entre oulros.

£ através do conceito dos DIH - Digital Innovation Hubs como one stop shops, que se

pretende ir de encontro a aposta da Unido Europeia em projetos integradores para

aproximar utilizadores & fornecedores de solucdes digitais, que se podera conseguir uma

desejavel integracao de todos 0s agentes do ecossistema de inovacao e empresarial da
Regiao.

S30 0s DIH. com o apoio de diversos stakeholders oublicos e privados, gue promovem
uma implementacdo pragmatica de medidas, focadas sempre na producao de resultados.
que contribuem para criar uma economia mais forte, moderna, inovadora e preparada para
o futuro.

A missido do NONAGON Digital Innovation Hub devera ser a de fomentar a
transformacdo digital das empresas dos Agores e estimular o respetivo ecossistema de

inovacao, tendo como objetivos:

e Fomentar a adocdo e difusdo de tecnologias avancadas de digitalizagdo nos
diversos setores econdomicos;

o Estimular o ecossistema de inovagao neste dominio.

« Robustecer ligacbes entre centros de investigagdo, centros tecnologicos,
associacdes industriais, incubadoras, parques ce ciéncia e tecnologia, empresas
fornecedoras de tecnologia, empresas industriais, instituicdes de ensino superior e

profissional e instituigoes governamentais.

Devera ainda ser conferido um foco especial nos principais setores econdmicos da
Regido, dando enfase aos especificados na RIS 3 - Estratégia de Investigagao e Inovacac
para a Especializacao Inteligente dos Agores.

O NONAGON DIH devera também estar mapeado no Catalogo de Digital Innovation
Hubs da Unido Europeia. conferindo-lhe assim um destaque internacional e o acesso a
redes da especialidade.

O NONAGON DIH devera contar com um elevado e diversificado leque de parceiros,

COmMo sejam:
e centros de competéncia:

o centros de investigacao e desenvolvimento;
o centros tecnoldgicos:

o laboratérios e unidades experimentais;
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e entidades de suporte ao empreendedorismo; V\\[\(

o incubadoras de empresas;

o parques de ciéncia e tecnologia;

e representantes do tecido industrial/empresarial; ///
[~
o associagoes industriais/empresariais; @’
o clusters;

e fornecedores de tecnologia e servicos:

o empresas fornecedoras de tecnologias de producao, digitalizacao, robdtica,

engenharia e consultoria;

e ensino superior e formacao profissional:

o Instituicbes de ensino superior;
o escolas de negocios;

o escolas de formacao profissional;

e instituicbes governamentais;

Os servicos disponibilizados pelo NONAGON DIH poder&o abranger diversas vertentes, como

sejam;

e Investigagado e Desenvolvimento;

e Validacado e demonstracao de solucdes;

e Servigos de consultoria especializada em gestio da inovacao e tecnologia;
e Divulgacao;

e Acesso a infraestrutura;

e Desenvolvimento de novos negocios;

e Formacao avancada;

e Estudos.
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9.GESTAO DE INFRAESTRUTURAS E
INFORMATICA

9.1. INFRAESTRUTURAS DA REDE DE DADOS

No presente, a rede de dados do Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sdo Miguel
encontra-se a funcionar com a mesma velocidade com que inicialmente foi concebida,
situacdo que traz congestionamentos Nos pontos de intersecao quando o trafego de dados
& elevado, sendo desta situagdo exemplo, dias de eventos onde a quantidade de pessoas
ligadas na rede aumenta.

Como forma de mitigar o problema detetado, pretende-se, em 2020, adquirir switchs
com maior velocidade e melhor qualidade, que apresentem mais validadas garantias.

E necessario, igualmente, proceder a alteracao de tomadas nos bastidores dos pisos, de
forma a garantir que as empresas residentes terdo assegurada a velocidade de internet que

contrataram com os seus fornecedores, ndo podendo assim ser alegada mé configuragao de

dados, caso a internet ndo seja distribuida da forma esperada.

9.2. ARMAZENAMENTO DE DADOS/BACKUPS

O armazenamento de informac&o é, de momento, muito limitado, pelo que se prevé, ao
longo de 2020, implementar uma infraestrutura que permita responder as necessidades

atuais e futuras, através da aquisico de storage. Para além de permitir o armazenamento de
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dados dos utilizadores, podera servir para armazenar copias de seguranca de servidores e
computadores da rede. Em conjunto devera ser adquirido um servico de cépia de seguranca

na cloud, para salvaguardar qualquer problema que ocorra no site local.

9.3. BASTIDOR

Ira proceder-se a aquisicdo de um novo bastidor que permita a correta alocacao do
servidor existente, uma vez que, © mesmo, por ter uma profundidade maior que 0s bastidores

existentes ndo se encontra colocado de forma correta e segura.
9.4. PLATAFORMA PARA RECOLHA DE SUGESTOES

Para alem do envio de questionarios e satisfacdo pretende-se criar e implementar, uma
plataforma online onde todos os colaboradores das diferentes empresas instaladas passem
a poder enviar as suas sugestoes e/ou reclamacdes.

Pretende-se analisar a possibilidade de utilizacado do M-files para o efeito ou a hipdtese
de ser desenvolvida uma aplicacdo web que servira também para receber todos os pedidos
de anomalias e situagdes de avaria detetadas pelos utilizadores do Parque, sendo possivel,

perceber como foi resolvida a situagdo, por quem e em quanto tempo.

9.5. AQUISICAO DE SOFTWARE

Em 2020 sera necessario, para o desenvolvimento da atividade da Associa¢ao Nonagon,
renovar as licengas de alguns softwares, nomeadamente o antivirus Kaspersky, que atua na
seguranca dos diversos equipamentos, o Microsoft office 365, conjunto de aplicativos para
escritério que oferece acesso a varios servicos e programas como por exemplo, e-mail,
espago em cloud, programa word, excell, entre outros, o ERP Primavera, software de Gestio
e Contabilidade e o Adobe Creative Cloud, para as atividades relacionadas com design.

Pretende-se adquirir, em 2020, um software de virtualizacdo vmware-workstation, que
permita o acesso remoto ao servidor, Filmora \Wondershare para edicao de video e mais uma
licenca do Adobe Creative Cloud. Verificando-se o aumento da equipa de gestdo da
Associagao Nonagon, tornar-se-a necessario proceder igualmente a aquisicdo de mais

licencas do antivirus e do Office 365,
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9.6. MANUTENCAO E INTERVENCAO NA INFRAESTRUTURA

\‘\\(\/ Pretende-se dotar os equipamentos do Parque de Ciéncia e Tecnologia de uma garantia,
uma vez que até ao momento as intervencdes necessarias aconteceram no ambito das

x\ respetivas garantias ou intervencoes pontuais que se verificaram urgentes.

Com um plano de manutengao geral do edificio, as vantagens sdo as seguintes:

s Aumento de vida Util dos equipamentos;

o Maior eficiéncia energética;

» Conforto para os utilizadores;

o Reducao de custosem possiveis reparagoes;

e Familiaridade para com os equipamentos, por acompanhamento da equipa de
manutencdo, e uma resposta mais eficiente no futuro para eventuais problemas

que possam surgir.

Por outro lado, importa desenvolver diversas medidas de manutencao dos
equipamentos e do edificio, assim como promover algumas iniciativas de melhoria do

funcionamento da infraestrutura.

9.7. UPGRADE AUDITORIO

Dada a crescente procura do auditorio do Parque de Ciéncia e Tecnologia de S&o Miguel,
pelas mais diferentes entidades para a realizacdo dos seus eventos, urge dotar este espaco
de tecnologia capaz de dar resposta a um conjunto variado de situagdes.

Pretende-se, no decorrer de 2020, eliminar as dificuldades de ligacdo dos
computadores, a utilizar nos eventos, ao projetor, aquando da utilizagdo de conversores
HDMI.

No que diz respeito a0 som e ao proporcionar de uma melhor experiéncia aos
participantes e organizadores na visualizacao de conteudos, pretende-se adquirir duas novas
colunas.

Uma vez que é cada vez mais frequente a realizagao de painéis de debate, urge munir

o auditorio de mais um conjunto de microfones headset.

9.8. EFICIENCIA ENERGETICA
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Em 2020, procurando melhores resultados ao nivel da Eficiéncia Energética, pretende- \/3”

se!

7
e Substituir gradualmente os blocos auténomos por equivalentes utilizando %.

tecnologia LED; @

e Substituir as ldmpadas das salas de formacao e reunido do piso 0, assim como dos
corredores do mesmo piso. De forma a simular o efeito “dimavel” ira ser instalado
um interruptor especifico que permite 5 posicdes, desligado, 25% das [@mpadas
acesas, 50%, 75% e 100%. Consegue-se assim o mesmo conforto luminoso.
durabilidade da solugdo e potenciais poupangas, quer por tecnologia instalada,
quer por luminosidade adequada a necessidade do momento:

 Instalar sensores nos corredores do piso 1 e 2 com o intuito de prevenir a ligacdo
dos circuitos de iluminagao (dois no total) para falta de luminosidade, pois o nimero
de lampadas acesas é exagerado. Com esta solucdo, uma l@mpada em cada duas
luminarias do percurso afeto pelo sensor liga-se por um determinado periodo de
tempo, desligando-se apds auséncia de movimento. Quando o dia estiver claro os

mesmaos Nao serao ativados.

Com a existéncia do contrato de manutencao, os equipamentos irdo funcionar no pleno

das suas capacidades, sendo também mais eficientes do prisma energeético.

A Associagao Nonagon encontra-se envolvida, como caso de estudo para flexibilidade
e eficiéncia energética, num projeto de candidatura ao H2020. Prevé-se a instalacao de um
banco de baterias que armazene energia elétrica proveniente de energias renovaveis
(producao fotovoltaica propria e excedente da rede) para libertar em periodos onde KW//h
seja mais caro (reduzindo fatura elétrica). Faz também parte do projeto, a interligacdo das
baterias com postos de carregamento de carros elétricos, assim como o desenvolvimento de
tarifarios dinamicos para 0s mesmos, com o intuito de incentivar a alteracao de habitos de
consumo dos possiveis clientes dos Postos de Carregamento de viaturas elétricas (periodos
noturnos). Prevé-se, igualmente, a instalacdo de um banco de gelo no edificio para funcionar

com o sistema de AVAC, de forma a libertar chillers.
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10. PROJETOS DE COOPERAGAO INTER-
REGIONAL

A Associacido Nonagon participara, no decorrer do ano 2020, em alguns projetos de
cooperacao Inter-Regional, como sendo 0 SMART EUROPE - Smart Policies for Smart SME's
to become more Competitive in the Digital Economy through Future Internet Technologies,
integrado na iniciativa INTEREG e diversos projetos de cooperagao integrados no programa
MAC.

Estas iniciativas privilegiardo o trabalho em rede e em parceira com agentes economicos
de outras regides e permitirao o alargamento da rede de contatos da Associagao Nonagon
bem como o abranger de novas vertentes e competéncias nas areas das ciéncias e

tecnologias.

10.1. SMART EUROPE

O objetivo principal do SMART EUROPE ¢ o de melhorar a competitividade das PME's na
Economia Digital através do methor aproveitamento das tecnologias inerentes a Internet do
Futuro.

Neste contexto, 0 SMART EUROPE ira apoiar o empreendedorismo de base tecnologica,
e ainda o crescimento das PME's, através da partilha de conhecimento em tecnologias da
Internet do Futuro, aplicaveis a todas as fases da vida das empresas, no sentido de atingir
crescimento economico e assim atrair inovagao e promover um ecossistema global de
digitalizacao.

O SMART EUROPE pretende criar sinergias entre 0s diferentes iHubs, entidades publicas

responsaveis pela promogéo de politicas e fundos para a digitalizacdo das PME's, como
principais motores economicos da EU.

Os parceiros deste projeto InterReg sao:

Direcdo Regional de Ciéncia e Tecnologia dos Agores
NONAGON - Parque de Ciéncia e Tecnologia de S. Miguel
Junta de Andalucia

Future City Foundation

La Palma Island Government

WOBCOM GmbH

City of Amersfoort
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10.2. FIIHUB V\V\(

O Fiihub tem como principal propdsito criar e executar o primeiro centro tecnol ogico de
referéncia para o desenvolvimento do ecossistema empresarial e empreendedor da
Macaronésia, ligado ao desenvolvimento de servicos inteligentes, baseados nas tecnol ogias
de Internet do Futuro e ligado a rede internacional do FIWARE iHub. A @

Como parceiros deste projeto estdo as seguintes entidades:

Cabildo Insular de la Palma

Associacion de Empresas

FGULL - Fundacion General

SPEGC - Sociedad de Promocion

MITI - Madeira Interactive

Fundo Regional para a Ciéncia e Tecnologia dos Acores

Camara do Comércio e Industria de Ponta Delgada

Camara do Comércio e Industria da Madeira

Associacao Nonagon - Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sao Miguel

Universidade de Cabo Verde

NOSI-EPE - Nucleo Operacional de Sociedade para Informacédo, Entidade Publica
Empresarial
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11. OUTRAS ATIVIDADES

111, PLANO PARA A INTERNACIONALIZAGAO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA, INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO

A Associacdo Nonagon - Parque de Ciéncia e Tecnologia de S. Miguel, em virtude do
trabalho que tem desenvolvido na prossecucao das atribuicdes que lhe sao cometidas e no
cumprimento da sua missao € atribuicdes, entende por relevante delinear um Plano para a
Internacionalizacdo de Ciéncia, Tecnologia, Investigacao, Desenvolvimento e Inovacao,
sistematizando assim o processo de internacionalizacdo da CTIDI - Ciéncia, Tecnologia,
Investigacao, Desenvolvimento e Inovagao desenvolvida pela comunidade do Parque.

Esta iniciativa decorre uma vez que o Governo dos Agores entende que a sistematizagao
do processo de internacionalizacao do Sistema Cientifico e Tecnologico dos Agores (SCTA)
adquire especial relevancia nas atuais dinamicas regionais, nacionais e internacionais.

Neste enquadramento, tendo em conta que a Associacdo Nonagon € um dos
constituintes do SCTA, tal como reconhecido no Decreto Legislativo Regional n.° 10/2012/A
de 26 de Marco, torna-se desejavel promover um processo que venha a dinamizar a CTIDido
NONAGON incrementando assim a produtividade do ecossistema e incentivando 0s
investimentos e as atividades relacionadas com a 1&D, bem como a sua divulgacao e
internacionalizagao.

Neste sentido, e na sequencia do ja realizado trabalho de reflexao estratégica sobre o
papel que pode e deve desempenhar a Associagao Nonagon como Parque de Ciéncia e
Tecnologia com competéncias na area de C&T na Regido, com vista a promover um
verdadeiro processo de internacionalizacdo da Ciéncia e Tecnologia que se produz no
arquipélago, mais propriamente nas empresas da area do Digital e das Tecnologias de
Informacao e Comunicacao, em beneficio, nao so das entidades que compdem o SCTA, mas
da propria sociedade e maior competitividade economica do tecido empresarial, executar-
se-4 o Plano para a Internacionalizacdo de Ciéncia, Tecnologia, Investigacao,
Desenvolvimento e Inovagao do Nonagon que vigorara para o periodo de 2020 € 2021

Em 2020 a execucdo do Plano envolvera essencialmente a concretizagao e
desenvolvimento de acdes que promoverdo a participagac em Eventos, Conferéncias,
\WorkShops, InfoDays, TED Talks, OpenDays e outros de foro semelhante, de natureza
europeia ou até internacional, nos quais se pretende divulgar e dar a conhecer o potencial de
inovacao dos Acores e ainda toda a ciéncia, tecnologia e investigagdo desenvolvidas pela

comunidade Nonagon, que revelem potencial de crescimento e de negocio.
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11.2. PLANO DE GESTAO DE SUSTENTABILIDADE

A sociedade tem atribuido uma importancia crescente a sustentabilidade da atividade
empresarial, 0 que se traduz na implementacio de diversos programas de certificacdo que
atendem a parametros ambientais, sociais e econémicos.

A sustentabilidade ndo € um parametro de eficiéncia racional acompanhado por medidas
obrigatorias que servem apenas os objetivos organizacionais, A sustentabilidade & sim uma
disposicao que coloca a organizacdo numa esfera de maior influéncia através da adogao de
comportamentos conscientes com efeitos internos e externos.

Pretende-se questionar, de forma critica, todos os comportamentos, nao sé os
respeitantes ao desenvolvimento da atividade da equipa de gestao da Associagao Nonagon,
mas como de todo o funcionamento da infraestrutura do Parque de Ciéncia e Tecnologia de
Sao Miguel e, substitui-los por medidas que resultem numa reducao do desperdicio e uso da
energia, contribuindo proactivamente para a manutencio e restauracao do ambiente natural.

Os ganhos de sustentabilidade numa organizacdo refletem-se, além da exposicao ética
do impacto positivo no meio ambiente, num clima social melhorado, resultante da partilha de
um objetivo comum que atua, também, na reducao de despesas e num equilibrio financeiro
mais positivo.

O desenvolvimento sustentavel pode ser entendido como "um processo continuo de
aprimorar as condi¢des de vida, enquanto se minimiza o uso de recursos naturais, causando

o minimo de disturbios e desequilibrio no ecossistema’ (Rattner, 1999, p.189).
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A Associacao Nonagon, como entidade empreendedora e responsavel, pretende ao
longo de 2020, implementar um Plano de Gestdo de Sustentabilidade que representa um ato
de resolucdo para a mudanga do comportamento organizacional, tendo como principal
objetivo a adogao de solugdes de gestao mais sustentaveis e que influenciem positivamente
toda a comunidade empresarial na adocao de praticas similares, em areas como o caso da

gestdo de consumos, outsourcing, comunicagao, eventos e infraestruturas.
11.3. PARCERIAS ESTRATEGICAS COM CENTROS DE CONHECIMENTO

Torna-se desegjavel em 2020 repensar o Nonagon como local de materializagdo de
ideias/conhecimento e ndo apenas de empresas de base tecnologica, pelo que importa fazer
o reposicionamento do Parque nesse sentido.

Pretende-se consolidar de forma consequente e efetiva, no proximo ano, a ligagéo a
diversos Centros de Produgao de Conhecimento.

A Universidade dos Agores € 0s seus diferentes Centros representam, para o Nonagon,
uma parceria estratégica importante a consolidar neste dominio, quer pela sua proximidade
ao tecido empresarial micaelense, quer pela exceléncia e reconhecimento dos seus centros
a nivel regional, nacional e internacional. Por outro lado, trata-se de consubstanciar a matriz e
a arquitetura que estiveram na base do projeto Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sao Miguel.

Deste modo, espera-se no inicio do proximo ano celebrar um convénio de cooperacao
entre a Universidade dos Agores e o Nonagon, quée permita consubstanciar este novo modelo
de reposicionamento.

Tendo em conta que a inovagao nao tem fronteiras e que alguns projetos empresariais ja
nascem com parcerias e parceiros de ambito internacional e necessitam, por isso, de
acompanhamento e suporte em areas de especialidade que a Regido ainda nao se posicionou
nomeadamente em IA, 10T, entre outras, afigura-se igualmente necessario mapear outras
possiveis parcerias institucionais para poder ir ao encontro das necessidades de apoio e
acompanhamento da atividade empresarial, para assim podermos cabalmente cumprir a

nossa missao enquanto Parque de Ciéncia e Tecnologia.
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12. ORCAMENTO

O orcamento apresentado reflete as acdes a médio prazo da Associagdo Nonagon
contempladas no seu plano de atividades, alinhadas com a estrutura de despesas e receitas
previsionadas tendo em conta a atividade prevista para 0 ano de 2020,

Prevé-se um orcamento total de 702.560,00€ (setecentos e dois mil quinhentos e
sessenta euros), distribuido pelas diferentes rubricas de despesa, sustentadas e financiadas
por Transferéncias e Outras Receitas Correntes (candidaturas ao PO Acores 2020 e Quotas),
Transferéncias de Capital (contrato programa) e por Vendas de Bens e Servicos (receitas
proprias).

Comparativamente ao ano anterior verifica-se uma variacao de cerca de -3,5% no valor
de cerca de 25.440,00€ (vinte e cinco mil quatrocentos e quarenta euros),

Da analise do orcamento, nas suas diferentes rubricas, considera-se a taxa de variagao
comparativamente ao ano anterior bem como o peso dos valores totais parciais relativamente

a despesa e receita global.

12.1. RECEITAS E FINANCIAMENTO (ESTRUTURA)

As Receitas e Financiamento para cobertura do orcamento assentam essencialmente em
Transferéncias e Outras Receitas Correntes, Transferéncias de Capital, Vendas de Bens e

Servicos, das quais sdo parte integrante, respetivamente;

= Candidaturas ao PO Acores 2020:
= Quotas;
= Contrato Programa;
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= Receitas proprias.

12.1.1. CANDIDATURAS AO PO ACORES 2020

Estas receitas sdo provenientes das candidaturas de eventos e outros projetos previstos
e a realizar durante este ano, ao Programa Operacional Agores 2020, de salientar o Azores TeK
e o Startup Weekend. Correspondem a 85% da despesa de investimento total dos eventos

projetos a candidatar ao PO Acores 2020.

O valor previsto para as candidaturas e projetos € de cerca de 110.000,00€ (cento e dez
mil euros), que, embora N&o estando previsto no orgamento inicial, aquando da concretizagao

das mesmas, sera alvo de enquadramento no mesmo por alteracao orgamental.

12.1.2. QUOTAS

A Associacao Nonagon tem como sécios fundadores e uUnicos, a Regido Autonoma dos
Acores e a Camara Municipal de Lagoa, que representam respetivamente 70% 30% do seu

capital social.

O valor das quotas anuais € de 10.000.00€, representando cerca de 1,4% do valor total

de financiamento.

12.1.3. CONTRATO PROGRAMA

Para apoio a despesas de exploragao, funcionamento e desenvolvimento das atividades
da Associacdo Nonagon - Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sao Miguel, e celebrado um
contrato-programa, com cardcter anual, entre a Regido Autonoma dos Acores e esta entidade,
tendo em vista a atribuicdo de apoio financeiro a atividades de reforgo da colaboracao e
ligagdo coma comunidade cientifica e empresarial, a promogao de atividades de investigacao
e desenvolvimento e a sua concretizagao no mundo empresarial, assim, Como a dinamizacao

e acompanhamento & criagad € ou ao desenvolvimento de empresas, ao fomento do
empreendedorismo e inovagao.

O valor previsto para o contrato programa & de 505.000,00€ (quinhentos e cinco mil
euros), representa cerca de 71,9% do valor total de financiamento, apresentando relativamente

a0 ano anterior uma taxa de variacao de cerca de -1,9% No valor de cerca de -10.000,00€ (dez
mil euros).

12.1.4. RECEITAS PROPRIAS
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As receitas proprias da Associagdo Nonagon, provém essencialmente da cedéncia de
espacos de diferentes tipologias por via de Concurso Publico e ou Ajuste Direto, outros
servigos e aluguer de espacos para realizacdo de eventos, formacéo e bar. Os precos de

cedéncia e prestagao de servicos estdo definidos em tabelas para o efeito e pontualmente

negociados em situacdes especificas. X\

O valor previsto das receitas préprias para o corrente ano é de cerca de 187.560,00€
(cento e oitenta e sete mil quinhentos e sessenta euros), correspondendo a cerca de 26,7% do
valor total de financiamento, apresentando relativamente ao ano anterior uma taxa de variacao

de cerca de 17,6% no valor de cerca de 28.060,00€ (vinte e oito mil e sessenta euros)
desagregadas da seguinte forma: @

= A cedéncia de espagos para alojamento de Empresas, Incubacdo e Cowork,
representa cerca de 74% do valor total desta rubrica, no montante de cerca de
138.840,00€ (cento e trinta e oito mil oitocentos e quarenta euros);

= A cedéncia de espacos para a realizacdo de eventos e outros como, o Auditério,
salas de reuniao/formacao e bar, representa cerca de 23,3% do valor total desta
rubrica no montante de 43.720,00€ (quarenta e trés mil setecentos e vinte euros):

= Aprestacao de outros servicos, representa cerca de 2,7% do valor total desta rubrica,

no montante de cerca de 5.000,00€ (cinco mil euros).

12.2. DESPESAS E GASTOS

As Despesas e Gastos assentam essencialmente em Despesas com Pessoal, Aquisicoes
de Bens e Servigos, Outras Despesas Correntes e Aquisicdes de Bens de Capital, das quais

sdo parte integrante, respetivamente:

= Remunerages, Abonos Varidveis ou Eventuais e Contribuicdes;
= AquisicOes de Bens e Servigos (fornecimentos e servicos externos):
= Outras Despesas Correntes (quotizagdes, impostos);

= Despesas de Capital (aquisicdo de equipamentos e outros investimentos):

12.2.1 REMUMERACOES, ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS E
CONTRIBUICOES

Estao incluidos nesta rubrica os gastos com as remuneracées certas e permanentes
com os 6rgaos sociais e pessoal, outros abonos varidveis e ou eventuais (horas extraordinarias,
ajudas de custo e outras despesas), também, as contribuicdes para a Seguranga Social, ADSE,
CGA e outras.
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O valor previsto para estas despesas para o corrente ano é de cerca de 383.750,00€
(trezentos e oitenta e trés mil setecentos e cinquenta euros), correspondendo a cerca de 55%
do valor total da despesa, apresentando relativamente ao ano anterior uma taxa de variacao
de cerca de -0.5% no valor de cerca de -2.000,00€ (dois mil euros) desagregadas da seguinte

forma:

= As remuneracbes com os 6rgdos sociais e pessoal do quadro e contratado,
representam cerca de 78,4% do valor total desta rubrica, no montante de cerca de
301.000,00€ (trezentos e um mil euros);

= Os abonos variaveis e ou eventuais (horas extraordinarias, ajudas de custo e outras
despesas), representam cerca de 4,5% do valor total desta rubrica, no montante de
cerca de 17.150,00€ (dezassete mil cento e cinquenta euros);

= As contribuicdes para a seguranga social, ADSE, CGA e outras, representam cerca
de 17.1% do valor total desta rubrica, no montante de cerca de 65.600,00€ (sessenta

e cinco mil e seiscentos euros);

12.2.2 AQUISICOES DE BENS E SERVICOS

Estdo incluidos nesta rubrica os gastos com a aquisi¢ao e fornecimento de bens e
servicos externos entre outros, material de escritorio, ferramentas e utensilios, artigos de
decoracdo e outros bens, encargos com as instalaghes (energia elétrica, agua e
saneamento basico), limpeza e higiene, conservagao e manutencao (das instalacoes e
outros equipamentos), comunicagdes (voz, dados e internet), deslocagdes e estadas,
estudos e pareceres (projetos de consultadoria e outros), vigilancia e seguranca, outros
trabalhos especializados

O valor previsto para estas despesas para o corrente ano & de cerca de 277.310,00€
(duzentos e setenta e sete mil trezentos e dez euros), correspondendo a cerca de 39,5%
do valor total da despesa, apresentando relativamente ao ano anterior uma taxa de
variacdo de cerca de -12,1% no valor de cerca de -38.240,00€ (trinta e oito mil duzentos e

quarenta euros) desagregadas da seguinte forma:

= As aquisicdes de bens, representam cerca de 6,5% do valor total desta rubrica, no
montante de cerca de 18.000,00€ (dezoito mil euros),

= As aquisicoes de servigos, representam cerca de 93.5% do valor total desta rubrica,
no montante de cerca de 259.310,00€ (duzentos e cinquenta e nove mil trezentos e
dez euros). Estao também incluidos os gastos correspondentes aos 15% da despesa

de investimento total dos eventos e projetos a candidatar ao PO Agores 2020.

12.2.3 OUTRAS DESPESAS CORRENTES

44 1 NONAGON



Estao incluidos nesta rubrica os gastos com o pagamento de quotas (como socio da
Tecparques, BICs Nacional e EBN), impostos (IVA, IRC e outros), outras despesas de inscricoes

em workshops, congressos e outras participacoes.

O valor previsto para estas despesas para o corrente ano é de cerca de 5.000,00€ (cinco
mil euros), correspondendo a cerca de 1% do valor total da despesa, apresentando
relativamente ao ano anterior uma taxa de variacdo de cerca de -64.2% no valor de cerca de -

8.950,00€ (oito mil novecentos e cinquenta euros).

12.2.4 DESPESAS DE CAPITAL

Estao incluidos nesta rubrica os gastos com a aquisicdo de bens de imobilizado corporeo
eincorporeo entre outros, equipamentos e mobilidrio, equipamento e software de informatica,

outros equipamentos basicos.

O valor previsto para estas despesas para o corrente ano é de cerca de 36.500,00€ (trinta
e seis mil e quinhentos euros), correspondendo a cerca de 5.2% do valor total da despesa,
apresentando relativamente ao ano anterior uma taxa de variagdo de cerca de 186.3% no

valor de cerca de 23.750,00€ (vinte e trés mil setecentos e cinquenta euros).
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DESPESA
DEPARTAMENTO:
CAPITULO:
DIVISAO:
CODIGOS DESIGNACAO 2020 2019 Variagdo
(Em euros) (Em euros) 20/19
DESPESAS CORRENTES 666 060,00 715 250,000 -6,88%
01 00 00 DESPESAS COM O PESSOAL 383 750,00 385 750,00 -0,52%
i 01 01 00 REMUNERACOES CERTAS E PERMANENTES 301 000,00} 301.000,00(  0,00%
01.01.02 ORGAOS SOCIAIS 69 000,00, 69 000,00, 0,00%
01.01.04 PESSOAL DOS QUADROS-REG DE CONTRATO INDIVIDUAL TRABALHO 124 200,00 124 200,00} 0,00%
01.01.06 PESSOAL CONTRATADO A TERMO 54 300,00 54 300,00 0,00%
01.01.13 SUBSIDIO DE REFEICAO 12 000,00] 12 000,00 0,00%
01.01.14 SUBSIDIO DE FERIAS E DE NATAL 41 500,00} 41 500,00 0,00%
01.02.00 ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS 17 150,00 19150,00f -10,44%
01.02.02 HORAS EXTRAORDINARIAS 2 000,00] 2 000,00) 0,00%
01.02.04 AJUDAS DE CUSTO 5 000,00] 7000,00[ -28,57%
01.02.04 A Ajudas de custo no estrangeiro 3 500,00 5000,00[ -30,00%
01.02.04 B Ajudas de custo em territorio nacional 1500,00 2000,00f -25,00%
01.02.14 OUTROS ABONOS EM NUMERARIO OU ESPECIE 10 150,00, 10 150.00) 0,00%
01.02.14C Qutros abonos 10 150,00, 10 150,00) 0,00%
01.03.00 SEGURANCA SOCIAL 65 600,00 65 600,00} 0,00%
01.03.05 CONTRIBUICOES P/ A SEGURANCA SOCIAL 62 600,00 6260000  0,00%
01.03.05 4 Caixa Geral de Aposentagies 19 200.00] 19 200,00} 0,00%
01.03.05B Contribuicdes para a Seguranga Social 42 000,00 42 000,00 0,00%
01.03.05C Qutras 1400,00 1 400,00 0,00%
01.03.09 SEGUROS 3 000,00 3 000,00 0,00%
02.00.00 AQUISICAO DE BENS E SERVICOS CORRENTES 277 310,00 315550,00f -12,12%
02.01.00 AQUISICAO DE BENS 18 000,00} 15350,00f 17,26%
02.01.02 COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES 250,00) 50,001  400,00%
02.01.05 A.LIMENTACAO-REFEICOES CONFECIONADAS 7 500,00 8750,00[ -14,29%
02.01.06 ALIMENTACAO-GENEROS P/ CONFECIONAR 500,00 50,00(  900,00%
02.01.07 VESTUARIO E ARTIGOS PESSOAIS 500,00 100,00]  400,00%
02.01.08 MATERIAL DE ESCRITORIO 2500,00 2000,00]  25,00%
02.01.15 PREMIOS, CQNDECORACOES E OFERTAS 1 000,00 1500,00] -33,33%
02.01.17 FERRAMENTAS E UTENSILIOS 750,00 1750,00( -57,14%
02.01.18 LIVROS E DQCUMENTACAO TECNICA 500,00 50,001  900,00%
02.01.19 ARTIGOS HONORiFICOS E DE DECORACAO 2500,00 50,001 4900,00%
02.01.21 OUTROS BENS 2 000,00 1 000,00f 100,00%
02.02.00 AQUISICAO DE SERVICOS 259 310,00} 300 200,00] -13,62%
02.02.01 ENCARGOS DAS INSTALACOES 80 000,00} 84 000,00 -4,76%
02.02.02 LIMPEZA E HIGIENE 24 500,00 25 500,00 -3,92%
02.02.03 CONSERVACAO DE BENS 10 000,00] 7500,000 33,33%
02.02.09 COMUNICACOES 12 000,00 11300,000  6,19%
02.02.09 4 Acesso a internet 5 000,00 5 000,00] 0,00%
02.02.09 B Fixas de dados 500,00 600,00| -16,67%
02.02.09 C Fixas de voz 3 000,00 2500,00]  20,00%
02.02.09 D Moveis 3 000,00 2 850,00} 5,26%
02.02.09 E Qutros servigos conexos 100,00 50,001 100,00%
02.02.09 F Outros servigos de comunicagies 400,00} 300,001 33.33%
02.02.12 SEGUROS 7 500,00 7 500,00 0,00%
02.02.13 DESLOCAC(.)'ES E ESTADAS 20 000,00 43 000,00f -53,49%
02.02.13 A Ajudas de custo no estrangeiro 7 500,00 21000,00] -64,29%
02.0213B Ajudas de custo em territério nacional 12 500,00 22000,00] -43,18%
02.02.14 ESTUDOS, PARECERES, PROJETOS E CONSULTADORIA 20 100,00 13 882,001 44,79%
02.02.15 FORMACAO 2 500,00 3000,00[ -16,67%
02.02.17 PUBLICIDADE 2 000,00 3500,00f -42,86%
02.02.18 VIGILANCIA E SEGURANCA 34 500,00 35400,00[ -2,54%
02.02.19 ASSISTENCIA TECNICA 2000,00 3500,000 -42.86%
02.02.20 OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS 42 710,00 43 118,00} -0,95%
02.02.25 OUTROS SERVICOS 1 500,00 19 000,001 -92.11%
06.00.00 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 5 000,00} 13 950,00{ -64,16%
06.02.00 DIVERSAS 5 000,00 13 950,00 -64,16%
06.02.03 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 5 000,00 13 950,001 -64,16%
06.02.03 O Qutras 5 000,00 13 950,00[ -64,16%
1 DESPESAS DE CAPITAL 36 500,00 12 750,00| 186,27%
07.00.00 AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL 36 500,00} 12 750,00 186,27%
07.01.00 INVESTIMENTOS 36 500,00 12 750,00, 186,27%
07.01.07 EQUIPAMENTO DE INFORMATICA 26 500,00} 5000,00{ 430,00%
07.01.08 SOFTWARE INFORMATICO 3 500,00 1 000,00{  250,00%
07.01.09 EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 2 000,00 1000,00{ 100,00%
070110 [FQUIPAMENTO BASICO 300000 500000 -40,00%
07.01.11 FERRAMENTAS E UTENSILIOS 500,00f 100,00]  400,00%
07.01.15 OUTROS INVESTIMENTOS 1000,00 650,00 53,85%
TOTAL 702 560,00} 728 000,00  -3,49%
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RESUMO DA DESPESA
DEPARTAMEN
CAPITULO:
DIVISAO:
CODIGOS [~ DESIGNACAO 2020 = 2019 [v] Variagdo [+]
(Em euros) (Em euros) 20/19
DESPESAS CORRENTES 666 060,00 715 250,00 -6,88%
0100 00 DESPESAS COM O PESSOAL 383 750,00 385 750,00 -0,52%
0101 00 Remuneragdes Certas e Permanentes 301 000,00 301 000,00 0,00%
i 010200 Abonos Variaveis ou Eventuais 17 150,00 ~ 19150,00 -10,44%
r 01 03 00 Seguranga Social 65 600,00) 65 600,00} 0,00%
02.00.00 AQUISICAO DE BENS E SERVICOS CORRENTES 277 310,00 315 550,00 -12,12%
03.00.00 JUROS E OUTROS ENCARGOS 0,00 0,00} 0,00%
04.00.00 TRANSFERENCIAS CORRENTES 0,00 0,00] 0,00%
04 03 2 04 06 Administragdes Publicas 0,00} 0,00 0,00%
Outras OQutros Setores 0,00 0,00 0,00%
05.00.00 SUBSIDIOS 0,00 0,00 0,00%
06.00.00 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 5 000,00 13 950,00 -64,16%
DESPESAS DE CAPITAL 36 500,00 12 750,00 186,27%
07.00.00 AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL 36 500,00 12 750,00 186,27%
08.00.00 TRAN SFERI:ZNCIAS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00%
08 03 a 08 06 Administragdes Publicas 0,00] 0,00 0,00%
Outras Outros Setores 0,00 0,00 0,00%
09.00.00 ATIVOS FINANCEIROS 0,00 0,00 0,00%
10.00.00 PASSIVOS FINANCEIROS 0,00 0,00 0,00%
11.00.00 OUTRAS DESPESAS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00%
12.00.00 OPERACOES EXTRAORCAMENTAIS 0,00 0,00 0,00%
TOTAL 702 560,00 728 000,00 -3,49%
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RECEITA

DEPARTAMENTO: 0
CAPITULO: 0
DIVISAO: 0
CODIGOS DESIGNACAO 2020 2019 Variagio
(Em euros) (Em euros) 20/19
B4 A B
RECEITAS CORRENTES 197 560,00 169 500,00] 16,55%
07.00.00 'VENDA DE BENS E SERVICOS CORRENTES 187 560,00 159 500,00|  17,59%
07.02.00 SERVICOS 187 560,00 159 500,00 17,59%
07.02.01 ALUGUER DE ESPACOS E EQUIPAMENTOS 182 560,00) 154 500,00 18,16%
07.02.99 OUTROS 5 000,00 5000,00] 0,00%
08.00.00 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 10 000,00 10 000,00 0,00%
08.01.00 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 10 000,00| 10 000,00| 0,00%
08.01.99 OUTRAS 10 000,00 10 000,00 0,00%
RECEITAS DE CAPITAL 505 000,00 557 500,00 -9,42%
10.00.00 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 505 000,00} 557 500,00 9,42%
10.04.00 ADMINISTRACAO REGIONAL 505 000,00} 515 000,00 -1,94%
10.04.01 REGIAO AUTONOMA DOS ACORES 505 000,00 515 000,00, -1,94%
TOTAL 702 560,00 728 000,00 -3,49%
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RESUMO DA RECEITA
DEPARTAMENTO: 0
CAPITULO: 0
DIVISAO: 0
CODIGOS DESIGNACAO 2020 2(:)1 9 Variacao
(Em euros) (Em euros) 20/19
RECEITAS CORRENTES 197 560,00 169 500,00 16,55% :
01.00.00 IMPOSTOS DIRETOS 0,00] 0,00 0,00%
02.00.00 IMPOSTOS INDIRETOS 0,00 0,00 0,00%
03.00.00 CONTRIBUICOES PARA SEG. SOCIAL, CGA E ADSE 0,00] 0,00] 0,00%
04.00.00 TAXAS, MULTAS E OUTRAS PENALIDADES: 0,00] 0,00 0,00%
05.00.00 RENDIMENTOS DA PROPRIEDADE 0,00 0,00] 0,00%
06.00.00 TRANSFERENCIAS CORREN TES 0,00 0,00 0,00%
Administragdes Pablicas 0,00} 0,00} 0,00%
Outros Setores 0,00} 0,00} 0.00%
07.00.00 VENDA DE BENS E SERVICOS CORRENTES 187 560,00 159 500,00 17,59%
08.00.00 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 10 000,00] 10 000,00] 0,00%
RECEITAS DE CAPITAL 505 000,00 557 500,00, -9,42%
09.00.00 VENDA DE BENS DE INVESTIMENTO 0,00] 0,00 0,00%
10.00.00 TRAN SFERENCIAS DE CAPITAL 505 000,00 557 500,00 -9,42%
Administragdes Publicas 505 000,00} 515000, -1,94%
Outros Sctores 0,00 42 500,00 -100,00%
11.00.00 ATIVOS FINANCEIROS 0,00] 0,00 0,00%
12.00.00 PASSIVOS FINANCEIROS 0,00 0,00 0,00%
13.00.00 OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00%
14.00.00 RECURSOS PROPRIOS DA COMUNIDADE 0,00 0,00! 0,00%
OUTRAS RECEITAS 0,00 1 000,00, -100,00%
15.00.00 REPOSIC()ES NAO ABATIDAS NOS PAGAMENTOS 0,00] 1 000,00] -100,00%
16.00.00 SALDO DA GERENCIA ANTERIOR 0,00! 0,00 0,00%
17.00.00 OPERACOES EXTRAORCAMENTAIS 0,00, 0,00 0,00%
TOTAL l 702 560,00 728 000,00 -3,49%
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NOTAS EXPLICATIVAS DAS DESPESAS E
RECEITAS

3

DESPESAS CORRENTES

DESPESAS COM PESSOAL i

\

?»«\\\
\

REMUNERACOES CERTAS E PERMANENTES
01.01.02 - Gastos com os Orgao Sociais, remuneracoes;
01.01.04/06 - Gastos com pessoal, remuneracoes;

01.0113/14 - Gastos com os ¢rgaos sociais e pessoal, subsidio de refeicdo, subsidio de férias
e de Natal;

ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS

01.02.00 - Gastos com os 6rgaos sociais e pessoal, abonos varidveis ou eventuais, horas

extraordinarias, ajudas de custo outros abonos:
SEGURANCA SOCIAL

01.03.00 - Gastos com os 6rgaos sociais e pessoal, encargos com Seguranga Social, ADSE,

Caixa Geral de Aposentacdes e outros encargos;

AQUISICAO DE BENS E SERVICOS CORRENTES

AQUISICAO DE BENS
02.01.02 - Combustiveis e lubrificantes para os grupos de emergéncia e manutencao diversa;
02.01.05/6 - Servigos de catering, bar e afins incluidos nos eventos:

02.01.07/8 - Economato, material de escritério e de consumo, vestuario de trabalho e

protecao, outros artigos pessoais;

02,0115 - Patrocinios a trabalhos e projetos apresentados pelas empresas em fase de

incubacao em feiras exposicdes e outros eventos. Gastos com premios a atribuir;
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02.0117/18 - Apetrechamento de ferramentas e equipamentos de apoio a manutencao

preventiva na area operacional e de informatica. Livros e documentagao técnica,

02.01.19/21 - Trabalhos e outros bens de decoracido e manutencao do edificio;

AQUISICAO DE SERVICOS

02.02.01 - Despesas com energia elétrica, agua e saneamento basico;

02.02.03 - Aquisicdo de materiais para manutencao e reparagdes de equipamentos e edificio;
02.02.09 - Prestagao de servicos de comunicacdes, voz fixa e movel, dados, internet e firewall;

02.0212 - Seguros de multirriscos e Responsabilidade civil, Acidentes de trabalho, para os

colaboradores edificio e bens de imobilizado;

02.0213 - Deslocagdes e estadas no ambito das reunides promovidas por parceiros,
nomeadamente IASP, BIC, EBN e outros parques de ciéncia e tecnologia/incubadoras. Outras

despesas relacionadas com a realizacio e participagdo em eventos;

02.02.14 - Prestacao de servicos de consultoria juridica e administrativa, assessoria no dominio
de uma unidade de transferéncia de conhecimentos; Prestacao de servigos de consultadoria

Revisor Oficial de Contas; Prestacao de servicos de consultadoria na area da contabilidade;

02.02.15 - Formacao interna de acordo com as necessidades das diferentes areas e legislacao
em vigor,

02.02.17 - Publicacdes e spots nos media dos eventos e outras atividades realizadas no Parque;

02.02.18 - Prestacio de servicos de Vigilancia e Seguranga por forma a assegurar a vigilancia
24 Horas por dia do edificio em geral e permitir as empresas flexibilidade de horario de
trabalho com acesso permanente aos espagos contratualizados. Novo procedimento no que

concerne a esta prestagao de servicos;
02.02.19 - Prestacao de servigos de assisténcia técnica externa;

02.02.20 - Contrato de prestacdo de servicos de manutencao preventiva e corretiva nas
diferentes especialidades do edificio, AVAC, aguas e saneamento basico, seguranca contra
incéndios, gestdo técnica centralizada, instalacdes elétricas, sistema fotovoltaico, construcao
civil, técnico responsavel pela exploragao e instalacdo e manutencao (TIM); Plataforma de

gestdo de gestdo de eventos, reserva de salas e gestdo de tickets; Gestao da protegao de
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dados; Outras despesas relacionadas com a realizacdo de eventos: Contrato de continuidade

do ERP Primavera; Prestacdo de servicos de Higiene e Seguranca no Trabalho;

02.02.25 - Despesas com outros servicos relacionados com eventos,
OUTRAS DESPESAS CORRENTES

Ny
DIVERSAS k{/
%

s

06.02.00 - Quotizagdes anuais e impostos:

AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL

INVESTIMENTOS

07.01.07/08 - Aquisicao de diverso equipamento informatico, backups, switching e outras

infraestruturas de sistemas informaticos; Software office 365 e de edicio de imagem;

07.01.09/10/11/15 - Aquisi¢ao de diverso equipamento upgrade do auditério, mesa de video,
colunas de som, bastidor e microfones headset: Mobiliario diverso, cadeiras e mesas;

Estabilizador para equipamento de recolha de imagens;

RECEITAS CORRENTES

VENDAS DE BENS E SERVICOS
SERVICOS

07.02.00 - Cedéncia de espacos empresariais, incubacio e cowork: Prestacdo de servicos e

aluguer auditorio, salas de formacao e reunido e bar: Outros servicos prestados;

OUTRAS RECEITAS CORRENTES
OUTRAS

08.01.00 - Quota dos associados Regido Auténoma dos Acores e Camara Municipal de Lagoa;
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W/ RECEITAS DE CAPITAL

\IW TRANSFERENCIAS DE CAPITAL

ADMINISTRACAO REGIONAL

*10.04.00 - Contrato Programa;
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DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
PREVISIONAIS A 31/12/20

BALANCO

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Previsionais)

NOTAS 2020 2019
ATIVO
Ativo nao corrente
Ativos fixos tangiveis 6 96 017,61 131 175,00
Ativos intangiveis ¥ 4 15 550,07 41 172,31
Investimentos financeiros 8 4 299,11 4 191,96
115 866,79 176 539,27
Ativo corrente
Créditos a receber 9 19 279,22 20 412,02
Estado e outros entes publicos 10 - -
Outros ativos correntes [¢] 125 000,00 131 017,25
Caixa e depésitos bancarios 4 16 546,44 2 904,43
160 825,66 154 333,70
Total do ativo 276 692,45 330872,97
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos patrimoniais 1 10 000,00 10 000,00
Resultados transitados 144 707,23 118 128,56
154 707,23 128 128,56
Resultado liquido do periodo 128,77 26 578,67
Total dos fundos patrimoniais 11 154 836,00 154 707,23
Passivo
Passivo corrente
Fornecedores 12 26 845,03 41 320,03
Estado e outros entes publicos 10 15 750,00 15 885,71
Financiamentos obtidos 14 750,00 729,46
Diferimentos 13 7851142 79 158,56
Qutros passivos correntes 12 0,00 39 071,98
Total do passivo 121 856,45 176 165,74
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 276 692,45 330 872,97
O Contabilista Certificado A Administragao
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\DEMONSTRA(}AO DE RESULTADOS

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Previsionais)

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2020 2019

Vendas e servigos prestados 15 197 560,00 144 547,88
Subsidios, doacdes e legados a exploragéo 16 505 000,00 544 020,20
Fornecimentos e servigos externos 17 (277 310,00) (298 115,43)
Gastos com o pessoal 18 (383 750,00) (331 244,66)
Outros rendimentos 19 50 908,41 68 106,32
Outros gastos 20 (5 000,00) (2 481,60)

Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 87 408,41 124 832,71
Gastos/reversées de depreciag3o e de amortizagéo T (87 279,64) (98 254,04)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 128,77 26 578,67

Juros e rendimentos similares obtidos - -
Juros e gastos similares suportados - -

Resultado antes de impostos 128,77 26 578,67

Imposto sobre o rendimento do periodo 10 = =
Resultado liquido do periodo 128,77 26 578,67

O Contabilista Certificado A Administragao
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Presidente do Conselho de Administracdo
Arnaldo Fernandes de Oliveira Machado
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Teresa Dolores Mota Ferreira
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Vogal do Conselho de Administracdo

Bruno Miguel Correia Pacheco
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Vogal do Conselho de Administracdo
Maria Odete Pinho Cabral

Vogal do Conselho de Administracdo

José Virgilio de Matos Figueira Cruz
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