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Nota Introdutoria

O Plano de Atividades da Associagdo Nonagon para o ano de 2018 reflete o proposito
da instituicdo em atingir padrdes de qualidade e eficiéncia nos servigos prestados,
apostando na continua formagdo dos recursos humanos, na transferéncia de

conhecimento e na constante otimizac¢do dos recursos financeiros disponiveis.

Neste contexto de compromisso para com a obtencdo dos resultados pretendidos, o
Plano de Atividades para 2018 representa uma referéncia no desenvolvimento
otimizado de todos os recursos e atividades e traduz o compromisso de continuar a
defender a exceléncia do servigo prestado por esta Associagdo, em cumprimento da sua

missao.

O Plano de Atividades foi elaborado seguindo uma metodologia participativa que visa o
envolvimento dos diferentes atores da hélice quadrupla, procurando desta forma queo
proprio Plano seja um instrumento de agregagdo em torno de objetivos comuns

conducentes ao desenvolvimento da Regido Auténoma dos Acores.

Todas as agBes desenvolvidas no ano de 2017 reforcaram a missdo e os objetivos
estratégicos desta Associagdo, sendo possivel, em 2018, apostar no crescimento da sua

proposta de valor, no ecossistema regional, nacional e internacional.

A taxa de ocupagdo de 100%, em todas as tipologias de ocupagdo empresarial
disponibilizadas, bem como, a taxa massiva de participagio nos diversos eventos
promovidos pela Associagdo Nonagon e por terceiros, nesta infraestrutura, comprova
que o tecido empresarial, instituicdes de 1&D, Universidades e comunidade em geral,
reconheceram e reconhecem o valor adicional da existéncia de um Parque de Ciéncia e

Tecnologia (PCT).
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1
1. Enquadramento /_}

1.1. Importéncia dos Parques de Ciéncia e Tecnologia para Estratégias de I&I

Os PCT tém vindo a assumir um papel cada vez mais importante nos processos de
desenvolvimento regional, sendo promotores privilegiados na articulagdo entre as
diferentes componentes da “hélice quadrupla” do desenvolvimento: empresas,
entidades de ciéncia e tecnologia, entidades publicas e sociedade. Neste contexto, tem-
se assistido a um reforcar da atengdo nos dominios da inovagdo e da investigacio e
desenvolvimento, assumindo que estes sdo fundamentais para as boas performances
econdmicas e sociais.

Os PCT da dltima geragdo, o estabelecimento de redes e o envolvimento de outras
entidades fazem com que, o préprio Parque seja encarado como uma pega de uma “area
de inovagdo” ampla, que se assume como um “territério inteligente”. Estes territérios,
fortemente interligados com o exterior, englobam uma rede de entidades e empresas
gue, com uma forte componente de conhecimento, ciéncia e tecnologia cooperam de
forma estratégica num modelo de desenvolvimento comum.

Este contributo dos PCT para os processos de desenvolvimento regional é enfatizado
também no caso das Estratégias de Investigagdo e Inovagdo para a Especializacio
Inteligente (RIS3).

Estas estratégias sdo abordagens ao desenvolvimento econdmico, suportadas em
processos de inovagdo e de investigagdo e desenvolvimento. Focam-se em particular na
identificacdo das carateristicas e ativos exclusivos de cada regido, realcando as
respetivas vantagens e mobilizando as partes interessadas em torno de uma visdo do
futuro orientada para a exceléncia.

Os PCT tém investido os seus rendimentos e ganhos com o intuito de disponibilizar
servicos de inovacdo e de apoio as empresas e seus clientes, tanto nos parques como
externamente. Estima-se, segundo estudos efetuados pela Internation Association of
Science Parks (IASP), que os servigos prestados a clientes externos tém suportado cerca
de 70 mil postos de trabalho, enquanto que os servicos prestados a clientes internos

deverdo ter ajudado a estabelecer/salvaguardar cerca de 90 mil postos de trabalho.




Em todo o mundo, ha uma grande variedade de atividades que ocorrem dentro dos PCT

mas aquela que é identificada como mais comum, como se pode verificar na llustragao

1 abaixo, trata-se da area de I1&D. ﬂ

llustragdio 1. Principais atividades presentes nos PCT

Research & Development
Training’educaton

Engineeringitechnical services
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(LegaVaccountng/consultng/brokerage)

Product manufacturing/assembly

Activities
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Trade/sa'es/marketing
omer || 23%

Percentage of STPs/Als

Fonte: IASP 2017.

No que diz respeito a capacidade de alojamento de empresas, cerca de 51.2% dos PCT
tém capacidade para hospedar entre 50 a 400 empresas, enquanto que, apenas 11% dos
PCT tém capacidade para albergar menos de 50 empresas. Cerca de 30,8% dos PCT que

responderam ao inquérito sdo capazes de alojar mais de 400 empresas.

Hustragdo 2. Capacidade atual dos PCT
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1.2. Enquadramento da Associagdo Nonagon

1.2.1. Enquadramento Estatutario
Com uma representagdo de 70%, pela Regido Auténoma dos Agores e 30%, pela Camara
Municipal de Lagoa, foi constituida a Associagdo Nonagon a 12 de janeiro de 2012, com
o principal objetivo de apoiar a dinamizagdo tecnoldgica e formagdo de recursos
humanos qualificados no campo dos sistemas de informac¢do e das comunicacdes, da

monitorizagdo e observagdo da Terra, do Espaco e do Mar.

De entre as varias competéncias da Associacio Nonagon destaca-se a gestao e
administragdo do Parque de Ciéncia e Tecnologia de S3o Miguel, o apoio a criagdo e
desenvolvimento de empresa e a promogdo e apoio a atividades de investigacdo e
desenvolvimento nos varios dominios de atuagdo identificados no radar de intervencao

deste PCT abaixo apresentado.
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A Associagdo Nonagon posiciona-se como uma entidade chave e de articulacédo
entre todas as organizagdes do ecossistema de inovacio e empreendedorismo de

ambito regional, nacional e internacional.
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1.2.2. Orgios Sociais

Mesa da Assembleia Geral
Presidente - Arnaldo Fernandes de Oliveira Machado
12 Secretario — Cristina de Fatima da Silva Calisto

22 Secretario - José de Sousa Rego

Conselho Fiscal
Presidente - José Azevedo
Vogal - Fernando Jorge Ventura Moniz

Vogal - Catarina Isabel Furtado Pacheco

Diregéio

Presidente — José Antdnio Cabral Vieira

Administradora Delegada - Teresa Dolores Mota Ferreira

Vogal —Jorge Parreira Esteves Pereira
Vogal — Maria Odete Pinho Cabral

Vogal — Bruno Miguel Correia Pacheco




llustragéio 3. Organograma da Associagdo Nonagon /}
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O Parque de Ciéncia e Tecnologia de S. Miguel - Nonagon possui uma identidade
especifica que espelha a tipologia e a natureza de infraestruturas similares as quais se
encontra associado e que se reflete ao nivel da definigdo da sua misséo, visdo e objetivos

estratégicos.

1.2.3. Missdo

* Contribuir para o surgimento de novos paradigmas de lideranga empresarial;

* Apostar no desenvolvimento de quadros técnicos e cientificos;

* Ser um agente catalisador de inovacdo e criatividade;

* Contribuir para a atragdo e fixagdo de novos talentos.

* Promover a interacao entre Empresas, Instituigdes de | & D e Universidades;

* Fomentar uma postura competitiva global;

* Apoiar a dinamiza¢do e o estabelecimento de parcerias regionais, nacionais e
internacionais;

* Potenciar a cooperagdo e interagdo entre empresas, organiza¢des e entidades

publicas;



1.2.4. Visao
Ser uma referéncia internacional na valorizacdo do capital humano, tecnoldgico,
empresarial e social, focalizada em competéncias e dinamicas empreendedoras e

sustentada no conhecimento, na tecnologia e na inovacao.

1.2.5. Objetivos Estratégicos

Uma organizagdo com as caracteristicas da Associacdo Nonagon, tem de edificar e

consolidar um posicionamento alinhado com o novo modelo de desenvolvimento
econdmico que se pretende para a Regido, isto é, associado as dindmicas da inovagdo e

de producdo do conhecimento.
Neste sentido, os grandes objetivos estratégicos da Associagdo Nonagon sdo:

* Apostar na difusdo de préticas inovadoras nas empresas;

* Promover um forte relacionamento entre as empresas e as entidades do sistema

cientifico e tecnolégico;

* Orientar a estratégia e as agGes operacionais nos clusters com maior potencial

inovador;

* Monitorizar as atividades de empreendedorismo de base tecnoldgica,

valorizando a conquista de resultados.

* Fomentar a mudanga cultural, intergeracional, favorecendo uma atitude

proativa, de cooperacao e de partilha de informacao;

* Criar as condi¢Ges para a promogdo do empreendedorismo de base tecnolégica,
quer através de um ecossistema facilitador, como de solugbes de coopetigdo

com parceiros que potenciem os modelos de negocio;

* Encorajar a partilha de experiéncias e competéncias;




Oferecer
novos servicos
nOnAGOn
PARQUE DE CIENCIA € TECNOLOCIA DE SAO MIGUEL
Gerir

No sentido de estruturar as atividades a desenvolver pela associacdo, foram

diferenciadas as dreas de atuacio:

Todas as dreas de intervengdo acima identificadas assumem igual importancia. Em 2018,
sera reforgada a posicdo da Associagdo Nonagon, bem como as suas diversas areas de
intervencdo, além do especial foco na gestdo corrente, estratégica e sustentavel desta

e a continua melhoria na prestag¢do dos servicos.

1.2.6. Andlise Estratégica
Em termos de analise estratégica, serdo apresentadas, de seguida, trés ferramentas de
andlise e aferigdo do posicionamento estratégico da Associagio Nonagon,

especificamente: Analise SWOT, Business Canvas Model e Canvas Value Proposition.



Primeiro Parque de Ciéncia e Tecnologia dos
Acores

Relagdo préxima com a universidade dos
Acores, centros de investigagdo e outras
entidades com foco de atuagdo empresarial
ou cientifico

Servicos de valor acrescentado para entidades
residentes e clientes

Bindmio exclusivo de Preco/Qualidade dos
servigos disponibilizados

Plataforma de transferéncia de Conhecimento

Unica incubadora de base tecnoldgica dos
Acores

Integragdo/parceria com diversas redes de
inovacdo regionais, nacionais e internacionais

Parcerias com Parque tecnolégicos e
respetivas redes (nacionais e internacionais)
Infraestruturas recentes, de qualidade e
devidamente equipadas

Modelo de gestdo inovador, que permite a
articulacdo entre os atores do ecossistema de
inovagdo e empreendedorismo regional

Investimento em formagdo, workshops e
presencas em eventos internacionais de
referéncia na matéria PCT

Investimento em formagdo especializada nas
areas de intervengdo PCT

estdo operacional e técnica da Rede Prestige
Azores
Recursos humanos qualificados e motivados
Clientes atuais constituem algumas das
empresas de TIC's mais avangadas em
desenvolvimento e inovacdo

Auséncia de experiéncia consolidada em |

‘oY

PONTOS A MELHORAR

Receita propria incapaz de

sustentabilidade financeira

areas muito especificas de apoio a inovagdo,
como por exemplo assessment de

' tecnologia

' Reduzido niimero de recursos humanos para
' suprir todas as especificidades dos servigos
' de valor acrescentado

T——

SReS——

'Modelo de Incubagdo em fase
. desenvolvimento
| Procedimento de concurso a espagos |

' burocratico

garantir |

de;




Politicas e programas regionais fortemente
orientados para o empreendedorismo e
inovagao

Posicionamento geoestratégico tanto global
como na ilha de S. Miguel

Quadros comunitarios de apoio e existéncia
de programas especificos para o fomento do

empreendedorismo na RAA

1/3 da populagdo jovem e por isso com menor
aversdo ao risco

Diversidade nas Iniciativas de promocdo de
cultura empreendedora

Atratividade do sistema de incentivos da RAA
para investidores estrangeiros

Constituicdo da Escola Superior de Tecnologia

Reduzido nimero de atores a operar nas TIC's

Reduzida atividade empreendedora early
stage

Mercado fragmentado e de reduzida
expressao
Reduzido dinamismo do tecido

socioeconémico  privado  (aversio a
cooperagao e criagdo e sinergias)

Incapacidade de reter recursos humanos
qualificados na RAA

Dependéncia de fundos publicos para

garantir subsisténcia

Concorréncia de outras regites
Reduzido investimento em ID&
Cultura empreendedora desfavoravel
Auséncia de histérico na drea das TIC’s
Baixo nivel de formagdo da populagéo

Debilidades econdmicas do pafs







1.2.7. Nonagon em numeros
O Parque de Ciéncia e Tecnologia de S&o Miguel conta com varias modalidades de cedéncia de utilizacdo de
espacos onde estdo alojadas diversas entidades. De seguida, sdo apresentadas as entidades, bem como 0s

recursos humanos associados ao PCT e 0s seus mercados de atuagao:
e Espacos empresariais:
» Cybermap - Internet e Sistemas de Informacdo, Lda.: %/

v Area de atividade: Solucdes de sistemas de informagdo/web, de aplicagdes mdveis e de sistemas de [97/
informacdo geografica.
v Recursos humanos associados ao PCT: 8 Colaboradores.

v" Mercados de atuacio: Mercado europeu (especificamente em Portugal e Finlandia).

» GlobalEDA - Telecomunicagoes e Sistemas de Informagéio, S.A.:

v' Area de atividade: Solugdes de tecnologias da Informagdo e Comunicagio.
v Recursos humanos associados ao PCT: 12 Colaboradores.

v" Mercados de atuagdo: Mercado regional e nacional.

» GlobeStar Systems Unipessoal Lda.:

v Area de atividade: Desenvolvimento de software de integragio de recursos com diversos sistemas de
comunicagdo.
¥~ Recursos humanos associados ao PCT: 46 Colaboradores.

v" Mercados de atuagdo: Mercado mundial {América do Norte, América do Sul, Médio Oriente e Europa).

» Guia — Gestéio de Informagdo e Arquivos, Lda:

v" Area de atividade: desenvolvimento de solugdes em gestdo de documentagdo, digitalizaciio e mobilidrio para
arquivos, bibliotecas e museus.
¥ Recursos humanos associados ao PCT: 4 Colaboradores.

¥" Mercados de atuacdo: Mercado regional e nacional.

» NORMA- ACORES, Sociedade de Estudos e Apoio ao Desenvolvimento Regional, S.A.:

v Area de atividade: Consultoria, estudos, formagdo e seguranca, ambiente e inovagio.
v" Recursos humanos associados ao PCT: 9 Colaboradores

v" Mercados de atuacdo: Mercado regional e nacional.



5"

> Sata Air Acores - Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A. (Direcdo de Sistemas de Informagdo d

Grupo Sata) @

v' Area de atividade: gest3o e manutencgdo dos sistemas de informagdo das diferentes empresas que constituem
0 Grupo SATA, a Dire¢do de Sistemas de Informagdo disponibiliza servicos de suporte (generalista) de 12 linha,
vulgo Help Desk, suporte e gestdo da infraestrutura de IT (PCs, servidores, base de dados, voz fixa, seguranca,
rede WAN/LAN/WIFI, etc.), servi¢os de suporte e andlise aplicacional (aplicagdes de negdcio e de suporte ao
negocio, incluindo desenvolvimento de Business Intelligence) e desenvolvimento aplicacional (de diferentes
dimensdes e propdsitos).

v" Recursos humanos associados ao PCT: 20 Colaboradores.

v Mercados de atuagdo: Mercado regional, nacional e internacional.

» Lou Pereira Software, Lda.
v Area de atividade: assisténcia técnica, consultadoria, formagéo, concegdo e desenvolvimento de software e
projetos, andlise de sistemas e representacdo comercial de equipamentos.
v Recursos humanos associados ao PCT: 12 colaboradores.

v" Mercados de atuagdo: Mercado regional, nacional e internacional.

» TETRAPI - Centro de Atividades Educacionais, S.A.:

v" Area de atividade: Consultoria, estudos, formagdo e seguranga, ambiente e inovacio.
v" Recursos humanos associados ao PCT: 3 Colaboradores

v" Mercados de atuagdo: Mercado regional e nacional.

» TTS Lab, Lda:

v Area de atividade: Solugées de software aplicadas a indUlstria das viagens e turismo.
Recursos humanos associados ao PCT: 10 Colaboradores.
Mercados de atuagdo: desenvolve solugBes para a empresa mie que opera em mais de 70 paises, distribuidos

por 5 continentes, com importantes clientes e parceiros a nivel global.

Deimos Atlantic Launchers S.A.:

v Area de atividade: Engenharia e desenvolvimento de operagdes espaciais.

v Mercados de atuagdo: Mercado regional, nacional e internacional.




--------

e Espacos de Incubagdo
» Atelier Sonia Paula Arruda Pereira, ENI:

v Area de atividade: projeto criativo focado no aproveitamento de recursos enddgenos — predominantemente
Cryptomeria japonica e a sua transformagdo através de tecnologia laser em maquetes ou outras pecas. 7

v Recursos humanos associados ao PCT: 1 Colaborador. »

v Mercados de atuagdo: Mercado regional e nacional. K/

» Cereasly — Cerealgames.net, Lda.:

v" Area de atividade: desenvolvimento de serious games e aplicagGes educativas.
v Recursos humanos associados ao PCT: 4 Colaboradores.

v Mercados de atuagdo: Mercado regional e nacional.

» Customproject— Software, Lda:

v’ Area de atividade: Desenvolvimento de software, sobretudo orientado para a gestdo de eventos |Udicos.
v Recursos humanos associados ao PCT: 3 Colaboradores.

v" Mercados de atuag¢do: Mercado regional e nacional.

» Sciencentris, Unipessoal, Lda:

v Area de atividade: Desenvolvimento de produtos inovadores com base em materiais avancgados para diversos
setores de atividade, com destaque para a medicina, desporto, construgdo, transportes e arquitetura.
v" Recursos humanos associados ao PCT: 1 Colaborador.

\ v Mercados de atuagio: Mercado regional e nacional.
\

» Sparkyway, Lda:

v" Area de atividade: Desenvolvimento de software.
v Recursos humanos associados ao PCT: 2 Colaboradores.

Mercados de atuagdo: Mercado internacional.

» WMULTIC — Multimédia, Tecnologias de Informagdes e Comunicagdo, Unipessoal, Lda:

\\ v' Area de atividade: Concecdo, desenvolvimento e comercializacdo de software para suportes informaticos,
. bem como comercializagdo e instalagdo de equipamentos informaticos e multimédia.
¥ Recursos humanos associados ao PCT: 1 Colaborador.

v Mercados de atuagdo: Mercado regional e nacional.




URA Tecnologias de Viagens: (>T

v" Area de atividade: Criagio, desenvolvimento e comercializagdo de uma solug3o destinada a servir de suporte
a toda a atividade das empresas de experiencias e atividades na area do turismo.

v" Recursos humanos associados ao PCT: 2 Colaboradores.

v" Mercados de atuagdo: Mercado regional e nacional. Wg

¢ Espacos de Cowork modalidade Business On

Caminho Critico Lda.

v' Area de atividade: Consultoria em gestdo de projetos, candidaturas a incentivos, Sistemas de
qualidade, ambiente e seguranca.

v" Recursos humanos associados ao PCT: 1 Colaborador.

v Mercados de atuacdo: Mercado regional.

For Excellence Azores

> Area de atividade: Consultoria na gestdo de sistemas de qualidade, seguranca alimentar, higiene no
trabalho e ambiente. Consultoria para negdécios e gestao.

» Recursos humanos associados ao PCT: 1 colaborador.

» Mercados de atuagdo: Mercado regional.

SPI ACORES
» Area de atividade: Consultoria, gestdo em processos de tecnologia e inovac3o.
» Recursos humanos associados ao PCT: 1 colaborador.

» Mercados de atuagdo: Mercado regional.

TI.COM
> Area de atividade: Comercializag3o e desenvolvimento de software e aplicagdes.
Recursos humanos associados ao PCT: 1 colaborador.

Mercados de atuagdo: Mercado regional, nacional e internacional.

rgert Educacdo, Reabilitacdo e Tecnologia,
> Area de atividade: Desenvolvimento e manutengdo de portal.
» Recursos humanos associados ao PCT: 3 colaboradores.

» Mercados de atuagdo: Mercado regional, nacional e internacional.
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» Pedro Nogueira

> Area de atividade: Consultadoria em engenharia civil e materiais de construcio.
» Recursos humanos associados ao PCT: 1 colaborador.

> Mercados de atuagdo: Mercado regional, nacional e internacional.

BlueGrowth (@

> Area de atividade: Consultadoria para as atividades de mar e pescas.
» Recursos humanos associados ao PCT: 1 colaborador.

» Mercados de atuagdo: Mercado regional.

llustrag@o 6. Ocupagéio por sector de atividade dos residentes

u Consultoria e Estudos = Energias Renovaveis
= Inddstrias criativas = Sistemas de informagdo integrados
s TIC e TIC Aplicadas

Os g¢ctores de atividade das TIC e dos Sistemas de Informag&o integrados ocupam cerca de 78% da &rea Util

d

CT de Sdo Miguel, conforme é possivel constatar pela anélise da llustrac3o 6.



AL
f

Estdo associados ao PCT de Sdo Miguel cerca de 162 postos de trabalho!, com diferentes niveis

habilitacionais de formacao.

Pelo menos cerca de 79% do emprego associado ao PCT de Sdo Miguel tem habilitagdes ao nivel do ensino

superior, evidenciado a mobhilizagdo de recursos humanos altamente formados no PCT, conforme é possivel

J

constatar pela andlise da llustracdo 7.

Hlustragéo 7. Distribuicdio dos empregos associados ao PCT, por habilitagdes

e

i Ensino Secundario e Profissional = Licenciatura m Mestrado » Pés-Graduacdo m Doutoramento

A maioria do emprego associado ao PCT de Sdo Miguel é ocupado por individuos do sexo masculino, cerca

de 90%, conforme se verifica pela andlise da llustracdo 8.

Hustragdio 8. Distribuicdo dos empregos por género

m Masculino m Feminino

A\

'{'Considerou-se o Conselho de Administracdo e a equipa de gestdo da Associagdo Nonagon.
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2. Atividades e Iniciativas previstas

para 2018




2. Previsdo do ano 2018: atividades e iniciativas ;
K)

N3o obstante o plano de atividades para 2018 estar condicionado a aprovagdo do orgamento da Asso

Nonagon e respetiva disponibilizacdo de fundos, sdo enumerados de seguida os objetivos e metas

X\.

2.1.1. Promogio Regional @

A Associacdo Nonagon, suportada na sua missao, pretende contribuir para mitigar o desconhecimento

estabelecidos identificando as atividades/iniciativas previstas para 2018.

2.1.Promocio da Incubadora Go-On

existente por parte da comunidade em geral acerca do real valor de uma incubadora de empresas. Assim e
aproveitando a oportunidade de promogao do Startup Weekend Azores 2018, pretende-se igualmente levar
o projeto Nonagon a comunidade em geral, contribuindo para desmistificar o seu valor para a economia

regional.

Esta promocdo visa igualmente atrair candidatos para a incubadora Go-On, que apesar de saturada na fase
de incubacio fisica, apresenta ainda vagas na fase de pré-incubagdo e capacidade na recém-criada

modalidade de Incubacdo Virtual.

2.1.2. Promogio Extra-Regido
A participagdo em eventos de cariz nacional e internacional permite, através dos participantes e materiais

promocionais disponibilizados, colocar a Incubadora Go-On na objetiva internacional,

2.2. Startup Weekend Azores 2018

A iniciativa Startup Weekend, promovida com o apoio da Techstars sera um evento de especial importancia,
ma vez que a metodologia, com provas dadas a nivel mundial e também a nivel regional, garante a
obortunidade de num fim de semana potenciais empreendedores converterem uma ideia de negdcio numa
stat-up, através da ajuda de coaches especializados em areas como marketing, desenvolvimento de produto
e finAnciamento. Trata-se igualmente de uma oportunidade unica para os potenciais empreendedores de

cerem um cofundador, investidor ou criar uma rede de contatos.




2.3. Azores Tecnet — Business Camp

O TECNET - Business Camp é um evento nacional dedicado a tecnologia e a criatividade, e a Associagdo “
Nonagon, pretende, no proximo ano, em parceria, com os promotores do evento, trazer aos Agores uma

primeira edicdo do mesmo, no Nonagon, no Ultimo trimestre de 2018.

Destina-se a todas as empresas talentosas, a empreendedores ousados, a investidores com determinagdo e

atitude e a instituicdes repletas de criatividade.

E um evento para quem quer acrescentar valor e alavancar projetos e negdcios, um evento para quem quer
abragar novos desafios, um evento para quem sente o futuro agora e aposta no desenvolvimento da

economia da Regido Autéonoma dos Agores.

O Azores TECNET - Business Camp prevé a existéncia de mdltiplos espagos e vdrias iniciativas para
networking. Cada espago tem um conceito, uma funcionalidade e identidade prépria: createch talks, future

createch zone, pitch zone, auditério, speed dating corner, flirt bar, entre outros.

Uma iniciativa deste género pretende proporcionar aos participantes um espaco dinamico, hi-tech e criativo,
num ambiente ao mesmo tempo ludico e descontraido, propicio ao networking e a partilha de ideias e de
negocios, enriquecer os contactos entre as empresas, aumentar a visibilidade do que melhor se faz nos
Acores e nas empresas presentes na Rede TECPARQUES — Associagdo Portuguesa de Parques de Ciéncia e

Tecnologia.

IH'

O Azores TECNET pretende enriquecer a “Agenda Regional” com uma iniciativa Out of the Box que seja
reconhecida pelos participantes como um espaco de divulgacdo e promoc¢do do Empreendedorismo

Tecnoldgico.

-

E um evento com dimensdo ibérica, que pretende aproximar o tecido empresarial das grandes

ortunidades de negdcio e de investimentos.

4.Certificacio de Organizacio Sustentavel

A sogjedade tem atribuido uma importancia crescente a sustentabilidade da atividade empresarial, o que se
z na implementacao de diversos programas de certificacdo que atendem a parametros ambientais,

iais e econdmicos.

desenvolvimento sustentdvel pode ser entendido como "um processo continuo de aprimorar as condigdes

\de vida, enquanto se minimiza o uso de recursos naturais, causando o minimo de disturbios e desequilibrio
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no ecossistema"” (Rattner, 1999, p.189). Podemos entender a sustentabilidade como um conceito sistémi
relacionado com a continuidade do desenvolvimento dos aspetos econdmicos, sociais, culturais e ambientais

da sociedade humana.

O Associagao Nonagon, como entidade empreendedora e responsavel, pretende aceitar, no decorrer de

2018, o desafio de se reinventar apostando numa gestdo preocupada e sustentdvel com novas formas de

consumo. @

Vivemos, atualmente, num tempo de transformagédo, de um modelo burocratico, prestador e concessionario
de servigos, para um modelo empreendedor, de corresponsabilizagdo social, a que devemos prestar decisiva
colaboragdo em conjunto com as empresas privadas e as organizagdes sociais. A crescente responsabilidade
das empresas face aos problemas ambientais e a expansdo do ecobusiness, podem induzir, por si s6, uma

qualidade ambiental.

Vantagens:

. Otimizagdo dos processos tecnoldgicos;

. Diminuigdo dos consumos especificos de energia, matérias-primas e recursos naturais.

. Minimizagdo do impacto ambiental;

. Melhoria da imagem perante a opinido publica;

. Acesso a determinados mercados e concursos em que a certificagdo ambiental é obrigatéria;
. Melhoria da organizac¢do interna;

. Aumento da motivagdo e envolvimento dos colaboradores internos.

2.5.Servicos de valor acrescentado na Incubadora Go-On

O Nonagon disponibiliza servicos de valor acrescentado as empresas e potenciais empreendedores,

onforme a fase de incubagdo em que se encontram, tendo sido reconhecido como EU|BIC pela qualidade
servigos prestados. Importa, contudo, e apesar do programa de incubagdo estar implementado, apostar
nulpa continua melhoria de todos os materiais de apoio disponibilizados, indo ao encontro das necessidades
dos \tilizadores da cadeia de valor de incubagdo do Nonagon e das melhores praticas das incubadoras e

modglos de incubagdo de referéncia e ainda recomendagdes do organismo auditor — EBN.

Fofam realizadas reunides com os empreendedores e potenciais empreendedores acompanhados e
identificadas necessidades prementes e recolhidas sugestdes de melhoria. Podemos assim dividir este ponto

m varias iniciativas:
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2.5.1. Atualizac¢iio de materiais de apoio

Fruto das formagdes levadas a cabo em 2017 proceder-se-a a uma reformulagio da gestdo de processos de
incubagdo que aliada ao benchmarking com incubadoras nacionais e internacionais, servird de base ao
melhoramento de todos os materiais de suporte disponibilizados aos beneficidrios do programa de

@

incubagdo Go-On o que contribuird para uma melhor e mais eficiente capacitacdo dos envolvidos.

2.5.2. Conducio de reunides de follow up

O programa de Incubagdo Nonagon contemplara reunides trimestrais para as start-ups em fase de incubaco
e mensais para os beneficidrios da fase de pré-incubagdo. A Associacdo Nonagon pretende assim identificar
atempadamente necessidades fulcrais e facilitar, no seu &mbito de agdo ou das suas parcerias e stakeholders,

aconselhamento corretivo, caso necessario.

2.6.Rede Prestige

A Rede Prestige Azores representa uma mais valia com provas dadas no apoio das start-ups incubadas, pelo

que se prevé a continuagdo de dialogos com os varios elementos da Rede no 4mbito dos projetos em curso.

A semelhanga da producdo de conteldos para os “social media”, no ano 2018, dar-se-d também
continuidade ao trabalho de produgdo de contelidos para o Site Prestige e Facebook, atendendo,
novamente, as vantagens de investir na promogao e divulgagdo dos eventos protagonizados pela Associagdo

Nonagon ou em que esta esteve envolvida.

2.7.Eventos networking Go-On

criagdo de momentos de networking informais sdo fundamentais para a criagio de sinergias e até mesmo
potenciar o surgimento de novas ideias. Deste modo prevé a incubadora Go-On realizar um evento de
netWorking mensal (pequeno almogo no bar do Nonagon — Startup Morning Coffee) que envolva os
potepCiais empreendedores e empreendedores residentes no Nonagon, bem como os beneficidrios da
incybacdo virtual que tém nestes momentos uma oportunidade de tangibilizar a sua ligagio a comunidade
iIncubados Nonagon. Para além disso, e uma vez que o Nonagon, de acordo com a Resolugdo do Conselho

0 Governo n? 11/2015 de 12 de janeiro de 2015, enquanto BIC assume um papel operacional na rede de

Incubadoras dos Agores, abrir-se-do os Startups Morning Coffee aos beneficidrios de outras incubadoras.
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Prevé-se a presenga, a cada 4 meses, de um empreendedor regional com um modelo de negdcios inovaor

e pensamento divergente, que estimule para além do networking a criatividade dos participantes.

2.8.Renovacio da acreditagao EU|BIC

A acreditagdo EU|BIC é concedida por um prazo de 1 ou 3 anos. No caso do Nonagon e sendo um recém
distinguido BIC, serd alvo de uma auditoria no préximo ano para garantia do cumprimento dos critérios de
qualidade exigidos pela EBN. Deste modo, serdo levantados KPPI's (key process and performance indicators)
ao longo do ano e submetido o questionario de autoavaliagdo e preparado todo o caderno de auditoria, com

o intuito de garantir a renovagdo EU |BIC.

2.9.Avaliaciio de satisfacdo dos clientes Nonagon

O feedback dos clientes é pedra basilar para a melhoria continua dos servigos oferecidos e mesmo dos
préprios processos internos. Deste modo, serdo enviados questionarios de satisfacdo a todos os clientes,
apos cada evento e a cada sessdo de Coderdojo. Anualmente, sera auferida a satisfagdo dos clientes de
Cowork, Incubagdo e PME’s.

A avaliagdo e andlise dos resultados e criacdo de outputs serd realizada com vista a melhoria dos servigos

prestados.

2.10. Producio de conteudos social media

No ano 2018 continuard a ser desenvolvido o trabalho de reporte e producdo de conteldos, sejam

relacionados com eventos ou iniciativas dinamizadas no edificio Nonagon, sejam relacionados com artigos,
informagdes, noticias ou outro contetdo relevante, que assumem grande importancia no modelo de gestdo
atuacao da Associagdo Nonagon, atendendo a que constituem um excelente veiculo para a promogdo e

ulgacdo da marca “Nonagon”, e das iniciativas que protagoniza ou que estd envolvida.

1. Reestruturar a rede de dados

Parg uma melhor e compativel ligacdo entre pisos, urge utilizar, no decorrer de 2018, a rede estruturada de
que liga os 4 pisos com um cabo UTP cat. 6, que, com as devidas alterag0es ird permitir velocidades de
e 1Ghps. Desta forma, poder-se-a ter os equipamentos dos fornecedores de acesso a Internet no piso -1,

i e 0s equipamentos das empresas residentes, nos bastidores do piso onde estdo sedeados ou no seu préprio




espaco empresarial. Esta solu¢do, sendo a financeiramente possivel neste momento, é limitada ao nimero

de cabos de redes ja passados em cada bastidor.

2.12.  Realojamento do site

A solugdo implementada quanto ao alojamento do site encontra-se obsoleta, pelo que, devera ser revista.
Ndo existindo a necessidade de intermedidrios, este servico deveré ser contratado diretamente a uma @

empresa de alojamento web.

2.13, Implementar infraestrutura de armazenamento e backup de informaciio

A nossa capacidade de armazenamento de informagdo é, neste momento, muito limitada. Para nos
adequarmos as necessidades presentes e futuras, deverd ser implementada uma infraestrutura que
conjugada com o equipamento existente permita responder as necessidades.
Desta forma devera ser adquirido um storage para poder efetuar o aumento da capacidade de
armazenamento, assim como, deter uma area exclusiva de backup de dados.
Storage € um hardware que contém slots para vérios discos. Ele é uma pega altamente redundante e cumpre

com louvor a sua missdo, que é armazenar os dados com seguranga.

2.14. Prover o Parque com sistema redundante de energia de forma a assegurar o

fornecimento continuo de energia

\ De forma a garantir o fornecimento continuo de energia elétrica ao Parque, é necessario implementar um
\}

sistema (UPS) que assegure a transigdo entre o fornecimento exterior e a ativacdo do gerador da Nonagon.

2.15. Implementar sistema de streaming

que possamos fazer transmissdo dos eventos para a Internet ou até mesmo grava-los para futuras

refekgncias, é necessario implementar um conjunto de equipamentos para o efeito.

.16. Implementagio dos sistemas EAM (Enterprise Asset Management)

paralelismo com um condominio, carece da implementagdo de uma ferramenta que assegure a gestdo da

manutencio dos ativos associados & infraestrutura. Os automatismos garantidos por uma solugdo como esta




permitem aumentar a operacionalidade e o tempo de vida Uutil dos ativos, acelerando o retorno

investimento efetuado. %{/ ')K

Para além disso, permite a drea financeira prever os custos de manutengdo, assim como um maior controlo
de execugdo dos custos referidos. Garante igualmente adicional valor a equipa ou responsavel pela gestio
da manutencdo, uma vez que dota este(s) recurso(s) humano(s) de um profundo conhecimento sobre a
disponibilidade dos ativos e instalagdes, melhora de forma significativa a capacidade de prevengdo de
ocorréncias e agiliza a gestdo de contratos com clientes, fornecedores e gestdo de garantias. Pelas razdes
mencionadas, implementard a Associagdo Nonagon uma solugdo dos sistemas EAM (Enterprise Asset
Management) software Primavera durante o ano de 2018, para potenciar a eficiéncia de gestdo de

manutengao do edificio.

217, Apoio na Implementaciao do ITED3

O edificio Nonagon projetado destinava-se a ser utilizado por uma Gnica empresa pelo que o sistema de
comunicagdes ndo responde a l6gica de condominio de empresas que representa na pratica a situag3o atual
do parque. Para além disso e visto que o projeto é relativamente antigo, pelo menos considerando a
velocidade a qual se atualiza a tecnologia na area das comunicagdes, o edificio ndo estd, com a atual solugio,
preparado para responder as necessidades auténomas de telecomunicagdes, com vdrios operadores e com
tecnologias diferentes. Acrescentando ainda o fato dos bastidores de piso serem partilhados o que inviabiliza
a autonomia total das comunicag¢des. Pelas razdes mencionadas que comprometem o valor entregue aos

beneficidrios dos espagos empresariais/ incubacdo a Nonagon dard todo o apoio a quando da

implementagdo do ITED3, da responsabilidade do d6rgdo da tutela.

2.18. Participacio em eventos promovidos por parceiros de rede e outros

ssociagdo Nonagon marcard presenga em eventos promovidos por parceiros de rede e outros, sempre
possivel, no ambito do reforgo interno de um novo ciclo de objetivos que a nova Direc3o da Tecparques
ifju para a rede, no sentido de partilhar experiéncias e conhecimentos entre si, e no reforgo externo do
recophecimento do trabalho realizado pelos PCT, num contexto nacional.

ém se prevé a participagdo no evento promovido pela IASP e pela EBN (Enterprise Business

Ngtworking).
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0 2.19.  Elaboragido do Plano de Atividades e Orcamento de 2018, e do Relatorio eﬁr'
) Contas de 2017,

3. Contratacoes

25

De forma a manter a operacionalidade do edificio Nonagon, e antes do termo dos contratos em

3.1. Prestagodes de servigo

vigor serdo langados, no ano de 2018, novos procedimentos nomeadamente no que concerne as

prestagGes de servicos de:
- Limpeza;
- Seguranga;
- Seguros

- Trabalhos especializados e de assisténcia técnica.

3.2. Recursos humanos

A Associagdo Nonagon pretende proporcionar oportunidades de aprendizagem na realizagdo de formacdo em
contexto de trabalho ou na realizagdo de estdgios curriculares aceitando jovens estudantes em variadas &reas de
formagdo profissional ou universitaria onde a Associagdo Nonagon possa acrescentar valor. Para além disso,

pretendemos igualmente dar continuidade ao recrutamento no dmbito do programa Integra.
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4. ORCAMENTO

4.1. PrevisGes para o ano de 2018

4,1.1, Orcamento
O orcamento apresentado reflete as agdes a médio prazo da Nonagon contempladas no
seu plano de atividades, alinhadas com a estrutura de despesas e receitas previsionadas

tendo em conta a atividade prevista para o ano de 2018.

Prevé-se um orcamento total de 710.808€ (setecentos e dez mil oitocentos e oito euros),
distribuido pelas diferentes rubricas de despesa, sustentada e financiada por receitas

internas, contrato programa, quotas e outras receitas.

Comparativamente ao ano anterior verifica-se uma variagdo de cerca de 35% no valor
de 184.250€ (cento e oitenta e quatro mil duzentos e cinquenta euros). Deve-se
essencialmente ao evento Azores Tecnet - Business Camp, € um evento nacional
dedicado a tecnologia e a criatividade e a Associagdo Nonagon pretende, em parceria
com os promotores do evento, trazer aos Agores uma primeira edi¢do do mesmo, no

Nonagon, no Ultimo trimestre de 2018.

Da anadlise do orgamento, nas suas diferentes rubricas, considera-se a taxa de variagao
comparativamente ao ano anterior bem como o peso dos valores totais parciais

relativamente a despesa e receita global.

4.1.2. Receitas e Financiamento (Estrutura)
O financiamento para cobertura do orgamento assenta essencialmente nas seguintes
fontes:

e Contrato Programa;

e (Quotas;

e Receitas internas.

e Qutras receitas.
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4.1.2.1 Contrato Programa

Para apoio a despesas de exploragdo, funcionamento e desenvolvimento das atividades
do NONAGON - Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sao Miguel, é celebrado um contrato-
programa, com caracter anual, entre a Regido Auténoma dos Agores e a Associagao
NONAGON, tendo em vista a atribuicio de apoio financeiro a atividades de reforgo da
colaboragdo e ligagdo com a comunidade cientifica e empresarial, a promogdo de
atividades de investigagdo e desenvolvimento e a sua concretizagdao no mundo
empresarial, assim como a dinamizacdo e acompanhamento a criagdo e ou ao

desenvolvimento de empresas, ao fomento do empreendedorismo e inovagao.

Previsdo do valor do Contrato Programa

O valor do contrato programa é de 337.000€ (trezentos e trinta e sete mil euros),
representa cerca de 48% do valor total de financiamento, apresentando uma taxa de

variacdo de cerca de 3% relativamente ao ano anterior.

4.1.2.2 Quotas
A Associagdo Nonagon tem como sécios fundadores e Unicos, a Regido Auténoma dos
Acores e a CAmara Municipal de Lagoa, que representam respetivamente 70% e 30% do

seu capital social.
Valor das quotas

O valor das quotas anuais é de 10.000€, representa cerca de 1% do valor total de

financiamento.




4.1.2.3 Receitas internas

As receitas internas da Nonagon, provém essencialmente da cedéncia de espacos de
diferentes tipologias por via de Concurso Publico e ou Ajuste Direto, os valores a cobrar
sdo de 7,00€ por m2 para a instalacio de empresas e 1,00€ m2 para as &reas de
incubagdo. Outros servigos e restantes areas, os pregos de cedéncia e prestacio de
servigos estdo definidos em tabelas para o efeito e pontualmente negociados em

situagdes especificas.
Previsdo das Receitas internas

O valor previsto de receitas internas é de 135.422€ (cento e trinta e cinco mil
quatrocentos e vinte e dois euros), representa cerca de 19% do valor total de
financiamento, apresentando uma taxa de variacdo de cerca de 15% relativamente ao

ano anterior, assim:

e Acedéncia de espagos para alojamento de empresas, representam cerca de 77%
do valor total desta rubrica no montante de 104.000€ (cento e quatro mil euros);

e Cedéncia de espacos para Incubagdo e espagos Cowork, representam cerca de
6% do valor total desta rubrica no montante de 7.922€ (sete mil novecentos e
vinte e dois euros);

* Cedéncia de espagos como, salas de reunido/formacdo, auditério e bar,
representam cerca de 17% das receitas internas no montante de 23.500€ (vinte

e trés mil e quinhentos euros).

4.1.2.4 Outras receitas

Provém essencialmente das candidaturas dos Eventos e Workshops previstos e a realizar
durante este ano ao Programa Operacional Agores 2020, correspondem a 85% do valor
total dos eventos candidatados e também de outras receitas geradas pela execugio

operacional.

¢



Previsdo de outras receitas

O valor previsto de outras receitas € de 228.386€ (duzentos e vinte e oito mil trezentos k@i«

e oitenta e seis euros), representa cerca de 32% do valor total de financiamento. Deve-

se essencialmente a candidatura do projeto Azores Tecnet - Business Camp.

4.1.3. Despesas e Gastos (Estrutura)

4.1.3.1. Gastos com Orgdos Sociais e Pessoal
Os gastos com 6rgdos sociais e pessoal representam cerca de 25% do valor total da
despesa orgamentada no montante de 180.500€ (cento e oitenta mil e quinhentos
euros), com uma taxa de variacdo de cerca de -13% no valor de 25.802€ (vinte e cinco

mil oitocentos e dois euros) relativamente ao ano anterior.

No Conselho de Administracéo, gastos com remuneragdes e outras despesas, mantem-
se o valor atribuido no ano de 2017 a Administradora Delegada.

Na equipa operacional, pretendemos proporcionar oportunidades de aprendizagem na
realizacdo de formagdo em contexto de trabalho no desenvolvimento de competéncias a
dois recursos humanos, para além disso, assegurar a continuidade ao recrutamento no

dmbito do programa Integra.

4.1.3.2. Promogdo e Comunicagao
A promocdo e comunicagdo representa cerca de 1% do valor total da despesa
orcamentada no montante de 9.000€ (nove mil euros), ndo se verificando qualquer

variagdo relativamente ao ano anterior.

Estdo contempladas as despesas relacionadas com a promogao e divulgagdo do Parque,
manutencdo do site, redes sociais e outras afins. Andncios nos diferentes meios de

comunicagdo social, revistas e afins, produgdo de diverso material promocional.
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4.1.3.3. Equipamentos e Mobiliarios
Os equipamentos e mobilidrios representam cerca de 5% do valor total da despesa CgZJ
orcamentada no montante de 33.750€ (trinta e trés mil setecentos e cinquenta euros),
com uma taxa de variagdo de cerca de 31% no valor de 8.000€ (oito mil euros)

relativamente ao ano anterior.

Estdo contempladas as despesas com a aquisigdo de diverso material de dudio e video,
para apoio as atividades desenvolvidas no auditério, espagos de formacio e outros e

implementagdo do sistema de streaming.

Reestruturagao da rede de dados e infraestruturas de backup de informacdo, bem como

do sistema de redundéncia de energia elétrica.

Equipamentos de escritdrio para novos espacos funcionais no sentido de satisfazer a
capacidade de oferta da Nonagon face a procura de espacos por parte de novos
empreendedores e empresas e outros equipamentos de apoio 2 manutengao e

operagao do edificio.

Aplicacdes de gestdo técnica e administrativas para a gestdo operacional de espagos,
manutengdo do edificio e equipamentos, gestdo do procedimento administrativo e

contratual.

4.1.3.4. QuotizagOes
As quotizagdes representam cerca de 1% do valor total do orgamento no montante de
5.328€ (cinco mil trezentos e vinte e oito euros), com uma taxa de variacdo de cerca de
-27% no valor de -1.922€ (mil novecentos e vinte e dois euros), relativamente ao ano

anterior.

Quotas anuais como sécio da Tecparques, BICs Nacional e EBN.




4.1.3.5. Fornecimento e servigos externos
Os fornecimentos e servigos externos representam cerca de 38% do valor total da
despesa orcamentada no montante de 267.770€ (duzentos e sessenta e sete mil
setecentos e setenta euros), com uma taxa de varia¢do de cerca de -2% no valor de

-4,986€ (quatro mil novecentos e oitenta e seis euros), relativamente ao ano anterior.

Aquisicdo da prestagdo de servigos externos nas diferentes dreas operacionais e
especialidades diversas, de acordo com as necessidades geradas pela atividade

desenvolvida, saliente-se que:

e As despesas referentes aos custos com a prestagdo de servigos de eletricidade,
agua, conservacio e reparagdo, limpeza higiene e conforto, vigilancia e
seguranga, representam cerca de 55% do valor desta rubrica no montante de
146.920€ (cento e quarenta e seis mil novecentos e vinte euros);

e As despesas relacionadas com o fornecimento e prestagdo de servigos de
deslocagdes e estadas, trabalhos especializados e outros servicos, dizem
respeito, para além de outros, aos gastos com os eventos a realizar.
Representam cerca de 36% do valor desta rubrica no montante de 97.500€
(noventa e sete mil e quinhentos euros);

e Restantes despesas com fornecimento e prestagdo de servigos, representam
cerca de 9% do valor desta rubrica no montante de 23.350€ (vinte e trés mil

trezentos e cinquenta euros).

4.1.3.6. Outros Projetos
Outros projetos representam cerca de 30% do valor total da despesa orgamentada no
montante de 214.460€ (duzentos e quatorze mil quatrocentos e sessenta euros), dizem
respeito aos gastos diretos com a realizagdo dos eventos Azores Tecnet — Business Camp
e Certificagdo de Organizagdo Sustentdvel. Estes, tal como os outros eventos previstos

no presente plano, vao ser alvo de candidatura ao PO Agores 2020.
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Outras despesas relacionadas com a realizagio de trabalhos de produgio de contetdos

na comunidade digital. Formagdo interna de acordo com as necessidades das diferentes

areas e legislagdo em vigor.
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Orcamento Janeiro a Dezembro 2018

DESPESAS PREVISTAS

astos com Orgaos Soddis & Pessaal
Conselho Administragio
Equipa Operacional

Qutros encargos

Total

Promocdo e Comunicacao|
Promogao Digital

Material promocional e de comunicagdo

Total

quipamentos e Mobilidrio
Equipamento Bdsico

Equipamento Administrativo
Outros Equipamentos
Software

Total

Quotizacoes
Tecparques

BIC

EBN

Total

Eletricidade

Agua

Ferramentas e Utensllios

Material de Escritério
Comunicagdes

Seguros

Desl. e estadas/Transporte pessoal
Patrocinio/Prémios

Conservagdo e reparagao
Publicidade

Limpeza, higiene e conforto

Vigildncia e Seguranga

Trabalhos Especializados

Honordrios

Outros servigos

Tota

Qutros Projetos!
Rede de Mentoring e Rede Prestige

Formagao Pessoal

Total

Totais Despesa

RECEITAS ESTIMADAS

Aluguer de Espacos

Espagos Empresariais (SME)
Espagos de Incubagdo

ORCAMENTO 2017

(Aprovado)

47 550,00
157 752,00
1 000,00

206 302,00
39,18%

3000,00
6 000,00

000,00
1,71%

10 000,00
3000,00
3750,00
9000,00

25 750,00
4,89%

1 000,00
3250,00
3000,00

7 250,00
1,38%

80 000,00
3500,00
3000,00
1 850,00
8 000,00
7 000,00
12 940,00
1 000,00
30 000,00
4200,00
26 940,00
37 620,00
26 465,76
4 250,00
25 990,00

272 755,76
51,80%

1500,00
4 000,00

5500,00

ORCAMENTO 2017
(execucao
| previsional final)

DESPESAS PREVISTAS

Gastos com Orgdos Sociais @ Pessoal|

Espagos CoWork

Auditério

Salas de Reunido/Formagao

Projetos e Eventos (cand PO Acores 2020) (2)

Total das Receitas (142)

Quota dos

(3)

Total das Receitas (1+2+3)

Outras Receitas (4)|

10 050,00 Conselho Administragdo
160 252,00 Equipa Operacional
2 000,00 Outros encargos
172 302,00 Total
34,98%
Promocdo e Comunicacdol
500,00 Promocdo Digital
8 500,00 Material promocional e de comunicagao
9 000,00 Total
1,83%
quipamentas e Mobilidrio
10 000,00 Equipamento Basico
1 000,00 Equipamento Administrativo
1 000,00 Outros Equipamentos
13 750,00 Software
25 750,00 Total
5,23%
\
3 500,00
2 000,00
3 327,50
8 827,50 Total
1,79%
80 000,00 Eletricidade
3 500,00 gua |
1 000,00 Ferramentas e Utensilios
1 850,00 Material de Escritério
8 000,00 Comunicaces
6 000,00 Sequros
12 940,00 Desl. e estadas/Transporte pessoal
1 000,00 Patracmlo/Frémlos
2 000,00 Conservagio e repara
700,00 Pubm_n%‘
23 190,00 Limpeza, higiene e conforto
33 620,00 Vigildncia e Seguran
71215,76 Trabalhos Especializados
172,50 Honorarios
25 990,00 Outros servigos
271 178,26 Total
55,06%
| Outros Projetos|
1 500,00 Rede Prestige
4 000,00 Formagéo Pessoal
TECNET +Sustentabilidade
5 500,00 _Total
Totais Despesa

ORCAMENTO 2018 Wbl

14 000,00
164 500,00
2000,00

180 600,00
25,38%

1 000,00
8 000,00

9 000,00
1,27%

15 000,00
5000,00
4 750,00
9 000,00

33 750,00
4,75%

1000,00
1 000,00
3328,00

5 328,00
0,75%

82 000,00
4000,00
1850,00
2 000,00
8 000,00
6 500,00
12 500,00
1 500,00
2500,00
1500,00
24 300,00
34 120,00
54 000,00
2000,00
31 000,00

267 770,00
37,67%

1 000,00
3 000,00
210 460,00

214 460,00
30,47%

710 808,00

Mota 2
100.00% Nota 3
-66,67% Nota 4
33,33%
0,00%
50,00% Nota 5
€6,67% Nota 6
26,67% Nota 7
0.00% Nota 8
31,0T%
0,00% Nota 9
-69,23%
10,93%
-26,51%
2,50% Nota 10
14,25%
-38,33% Nota 11
811% Nota 12
0,00% Nota 13
-7.14% Nota 14
-3.40% Nota 15
50,00% Nota 16
9167% Nota 17
-64,29% Nota 18
9.80% Nota 19
9,30% Nota 20
104.04% Nota 21
52,94% Nota 22
19.28% Nota 23
1,83%
-3333%
-25,00% Nola 24
100,00% Nota 25
3799,2T%

| {ORCAMENTO 201
OR‘;(T;rEﬁ;?j 02)0” [ (execucio RECEITAS ESTIMADAS
| prewstonal final
TN Y PSS
Aluguer de Espacos Outras receitas
88 107,77 88 107,77 Espacos Empresariais (SME)
1638,00 1 638,00 Espagos de Incubagdo
5 760,00 5 760,00 Espagos CoWork
14 910,00 14 910,00 Auditério
4142,00 4142,00 Salas de Reunido/Formacdo |
_3 600,00 3 600,00 ] Bar
118 157,77 Total das Receitas Préprias (1)
23,89%
37 400,00 Projetos e Eventos (cand PO Agores 2020) (2)
7,59%
155 557,77 155 552,77 Total das Receitas (1+2)
10 000,00 ‘Quota dos Associados (3)
2,03%
165 657,77 165 557,77 Total das Receitas (1+2+3)
4 000,01 0,00 Outras Receitas (4)
E 0,00%

B " [
Contrato Programa 327 000,00
62,10%

Totais Receita

526 557,76

327 000,00
66,39%

492 557,76

Contrato Pragrama 337 000,00 3,06%
4741%

Totais Receita

104 000,00
1922,00
6 000,00
15 000,00
5000,00
3 500,00
135 422,00

19,05%

200 141,00
28,16%

335 563,00

10 000,00
141%

345 563,00

28 245,00
397%

710 808,00

17,34%
4,17%
0,60%

20,71%
-2,78%
1461%

435,14% Nota 27

Nota 28

A6,83%

34,99%




Notas explicativas das despesas e receitas

Nota 1 - Gastos com os Orgdo Sociais, remuneracdes e outras despesas.

Nota 2 - A estrutura operacional atual é constituida por 6 colaboradores. Dois afetos a area financeira
(Gestdo orgamental, candidaturas ao PO; Recursos humanos, Contabilidade-faturagdo, vendas,
compras e tesouraria); um colaborador na area da informatica, um colaborador na drea da manutencéo
técnica e operagdo do edificio, um colaborador na drea da gestdo de eventos (auditério, salas de
formacdo/reunido), produgdo de contetidos na comunidade virtual; um colaborador na area de suporte
a pré incubagao, incubacdo e gestdo de espagos Cowork. Nesta rubrica estdo contemplados os gastos
com pessoal (operacional) como, remuneragdes mensais, encargos com Seguranga social, outros gastos

com pessoal. Pretende igualmente dar a continuidade a colaboracdo de um recurso humano
atualmente em situagdo de desemprego ao abrigo do programa Integra;

Nota 3 - Despesa com seguro de acidentes de trabalho e outros encargos com pessoal;

Nota 4 - Despesas com manutengdo do site, redes sociais e outras afins, antncios e promog¢do em jornais
e revistas, produgdo de material promocional e de comunicacio do Parque;

Nota 5 - Aquisi¢do de material para a reestruturagdo da rede de dados e sistema redundante de energia.
Material de audio e video para o auditério;

Nota 6 - Equipamentos de escritdrio para expansdo de 4reas a ceder as empresas e readaptacdo do
Cowork;

Nota 7 - Implementacdo de infraestrutura de armazenamento e backup de informac3do e Sistema de
Streaming;

Nota 8 - Aplicacdes de gestdo técnica e administrativas para a gestdo operacional de espagos,
manutencgdo do edificio e equipamentos, gestdo. do procedimento administrativo e contratual.
Aquisicao do software EAM da Primavera e Sistema de Gestdo Documental Redefini¢do de acessos a
internet;

Nota 9 - Quotizagdes anuais;

Nota 10 - Despesas com energia elétrica e agua, com base nos valores médios faturados durante o ano
de 2017;

Nota 11 - Apetrechamento de ferramentas e equipamentos de apoio a manutengdo preventiva na érea
operacional e de informética;




—

Nota 13 - Prestacdo de servigos de comunicagdes, voz, dados e internet, contrato vigente;

Nota 14 - Seguros Multirriscos e de Responsabilidade Civil;

Nota 12 - Economato de material de escritério para consumo; /}
9

Nota 15 - Deslocagdes e estadas no dmbito das reunides promovidas por parceiros, nomeadamente
IASP, BIC, EBN, Rede Prestige e outros parques de ciéncia e tecnologia/incubadoras; Despesas
relacionadas com a realiza¢do de eventos;

Nota 16 - Patrocinios a trabalhos e projetos apresentados pelas empresas em fase de incubacdo em
feiras exposi¢Bes e outros eventos. Despesas com os prémios a atribuir;

Nota 17 - Aquisi¢do de materiais para manutengdo e reparacdes no edificio;

Nota 18 - Publicagdo e spots nos média dos eventos a realizar no Parque;

Nota 19 - Prestagdo de servigos de Limpeza e Higiene das instalagdes. Novo procedimentos no que
concerne a esta prestagdo de servicos;

Nota 20 - Prestacdo de servicos de Vigilancia e Seguranca por forma a assegurar a vigilancia 24 Horas
por dia do edificio em geral e permitir as empresas flexibilidade de horario de trabalho com acesso
permanente aos espacos contratualizados. Novo procedimentos no que concerne a esta prestacdo de
servicos;

Nota 21 - Reestruturagdo da rede de dados e realojamento do site. Alteragdo de imagem corporativa
digital e produgdo de estaciondrio. Servicos de consultadoria. Outras despesas relacionadas com a
realizagdo de eventos. Outros servigos prestados na érea de manutengdo e reparacao do edificio;

Nota 22 - Consultoria juridica, administrativa na area de suporte a registo de patentes, propriedade
intelectual e direitos de autor;

Nota 23 - Outros servigos pontuais e extraordinarios relacionados com a atividade corrente do parque.
Outras despesas relacionadas com a realizagdo de eventos, workshops, palestras, formacdo e outras
nomeadamente despesas bancérias;

Nota 24 - Formagdo interna de acordo com as necessidades das diferentes areas e legislagdo em vigor.
Renovacdo da acreditacdo EU/BIC;

—
-
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Nota 25 - Organizagdo do TECNET - TECNET Business Camp ¢ um evento dedicado a tecnologia, a
criatividade, a inovagdo e ao empreendedorismo empresarial e social, promovido pela Associagdo
Nonagon e Direcdo Regional da Ciéncia e Tecnologia em parceria com as redes Tecparques e
Portuspark. Implementagdo projeto de certificacdo em sustentabilidade. Estes dois projetos irdo ser
alvo de candidatura a financiamento comunitario, valores correspondentes a comparticipagdo de 85%
da despesa elegivel;

Nota 26 - Cedéncia de espacos empresariais, incubagdo e cowork. Prestacdo de servigos e aluguer
auditério, e salas de formagdo e reunido;

Nota 27 - Projetos que serdo objeto de candidatura a fundos comunitdrios, para a realizagdo de eventos:
TECNET, certificagdo em sustentabilidade e Startup Weekend Azores 2018. Foi estimada a
comparticipagdo de 85% do custo total elegivel;

Nota 28 - Quota Da Regido Auténoma dos Agores e Camara Municipal de Lagoa.

Nota 29 - Outras receitas extraordinarias provenientes de execugdo e ou outros recebimentos.
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O Presidente do Conselho de Administragdo

Antonio José Cabral Vieira
—F

Administradora Delegada

=Tl Ze=—

Teresa Dolores Mota Ferreira

Vogal do Conselho de Administragdo

Bruno Miguel Correia Pacheco

Vogal do Conselho de Administragao
Maria Odete Pinho Cabral
On LA
Vogal do Conselho de Administragao

Jorge Parreira Esteves Pereira
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